WefFatline

Manual de Operacoes

indice
1N 1 2(0] 01U o 7-Y0 RO 4
OULIAS INTOIMACOES ..o eeee ettt tee e ee e ee ettt et et etae e ensaussassansaneanstnssnssnssesssssanseneenees 4
[N 7\W-Yo7 Yo} =X @0 ] NI ol cTu ] 27.Yo7 {0 I PP 5
Servigo ANAroidIMPOITSEIVICE ........eeuueeiniieieeeeie ettt et e et e e e etaeeeaneseenaeeeanenes 5
WEBIFQELINE «.c..ceeeeeeeeeeeeee ettt ettt et e ee e ettt et et e e s e annaneenneansansansansanannannsnssnnsnnsanns 5
MENU DE UTILIZADOR (CREDENCIAIS) e vtuuttunttunrtnnrennrenertnnreurenneeneenssenssenssenssenssensesnssenssnnssnnsennsanns 6
CONSIDERAGOES COMUNS ....ctutitntitnttenretnreenreenreenrenerenereuerennsesnsesnsesnsesssasnsesssesnsenssesnsesnsennsenssennns 7
PESQUISA 08 TADEIAS.......ccueeeieieeeeiie ettt ettt et e et e ee e et st ea et e sae s saasansansansansanenns 7
D) Tl or: To N (=l D | ¢ PP P PPNt 9
Grelna de REGISTOS ... .cuuie ettt ettt e et et e e e e e e e ene e eeeeaen s enneennsennenns 9
IMENU PRINCIPAL . etutetntetieeteeeteeeteeeteeeneeenereeeresereensesesesnsesnsesssesnsesnsesnsennsesssesnsesnsenssenssenssensennns 11
EINPIESAS ..ottt ettt et te et e et et et et e e e e e ae et et e et et e e et te e e taaaaaaaanas 12
CONSUILA PrOQUEOS ....oeueeeeeieeieeie et ettt et ettt teete et et et eaneans et eaaseensennseansesnannneen 18
FICRA ClLIENTES . c..cnene ettt ettt ettt et et e e e e eneeneeaeeaesansansansannannannsnnsnnsensanns 20
J Yo [Te1 o] o F- 1 (o PP PR PP PRPRPRE 20
F L] o= | PP PP PRPPRPRt 24
=TS0 [ BT 1T | TPt 24
R (=] o T P PP PP PP PP PRPURt 26
L= T] o = 1 SO PP PPPPRPRPRt 26
L LAY [ - [0 [0 B PP PP PPR PPNt 27
Condicoes para EMiSSA0 DOCUMENTO c..evuiiniiniiniiiiiieie et et eee e eeeeeeenreneeneennens 27
= g [ot= 1 0 01T o) o 1= J TP 27
JXe ITe o] =1 gl o (Yo 151 (o 1 F PP PP PP 28
[o[=Takd}{ToF=ToZ=To Mo [0}l 2 (o Yo IV | (o N UN PP PP 29
INtroducao direta do COAIZ0. . cuuiiuniiiiiiiie ittt ettt et e e eeeeeeeanaanns 29
(=Y Yo LU 11 F=] gl o o Yo [V (o ¥ 29
Leitura por COdigos de Barras .....ccuviuiiueiiiiiiiiiiiiiieiie et et eeeee et eresaseeaneenaens 29
Validar PrOAUTO ...ceeeeeiiiiiieiieei et e ettt et et e et s e s eneeneeeneeenesannsannsennsannsannns 30
Campos Para Langcamento de ProdUtos c..c..eeeieeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeie e eeeeneenaenns 33
(0F0] g E-18] L= e Lo} = (o To [ U {0 TN 40
Fotografia dO ProdULO c...c.iveiiueiiiiiii ittt ettt et et e ene e cnncneeaesnnsensensennens 40
Registar Precos da CONCOITENCIA civuivniiiniiiiiiiiiiei i ettt eeee e et eeneeneeneenneennaannns 41
Ver Totais do Langamento do ProdUto .....c.ceueeeiiiniiiiiiiiiiee e 42
Lancgar (Gravar) ProdULO.......cue et et ettt e et et e et s e eeneeenesenesenesannns 42
Cancelamento Langamento ProdUTO .......ceeieeiiniiniiiiiiiiiiiiieiirieeeieeneeneeeneeneennenaenns 43
P L= o= Tl = oo [U) (o PP 43

ELSIF — Informatica e Servigos, Lda Pagina 1/114



WeFatLine — Faturagédo Online (equipamentos moveis)

ELiMINar PrOAULOS. ....uiii ittt ettt et et et e e e eeeeeeeeneeneeneenaan 43

= Tg oV o F= T g 6 [ [o PP PP PP PPN 43
IMPOItar DOCUMENTOS «.cuiniiniiiiiieie ittt ettt et et e et et et et et eeneeneaneeaesenrensenaennnn 44

AV ol NTeF=1 il BI-T:ToTo] o) o 1 FuN Ut 47
270 01U 1 PP 47
Deducio de Adiantamentos .....oeueiieiiiiiiii ittt ettt et et ee e e e eens 48
Encerramento dO DOCUMENTO.....iuiuii ittt e et et e ee e e eneeaeeeeeeneeneennan 50
Controlo dos Valores de RetenGao Na FONte «....cveueiiieeiiiiniiiiiiiiiieiiie et ceenees 50
Referéncia a Guias de TransSpOorte/OULIOS ...vuivuiiuiiiiiieieiiriieeeeeee e eneeaeeneeneanens 50
EXCluSA0 de OULIOS IMPOSTOS iuuiuiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt et e te e eneaeeaneansensanesnnens 53
Pedido de Autorizacao N0 ENCErrameENntO ... vuivuiiuiiiiiiiiiiiiieee e e e eaeeeeneaneannens 54
OULraS VEITICAGOES .. eevueieiiiiiiiietie ettt ettt ettt et e et e etneeteneeenesetnaeeeenesannaneees 56
Seletor de ENCEITAMENTO ...iuuiiuiiieiii ittt ettt et et et et et eeneeeneeeaeeensanneannsannanns 56

[DE=Te [oX-Xo [ ] BloT o781 o 011 o1 {0 J NP PP PP 56
TAXFREE. ... ettt ettt et et et et et e ea s enesenesenesannsennsannsannsannsannns 57
PROCESSAR PONTOS ... ittt ittt ettt et et et et e et eeneseeasenesenesennsannsannns 59

D E=To [oF:Je [o @ 11=T o1 £ F PP ORI 60
Identificagdo Contribuinte (Cliente DIVErSOS) ..c.vvueeeieieiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeneennens 61

DETo [oFs T [T I €1 0 1<) o Jo] o (-SSP 62
DADOS PARA LOCAL DE CARGA....... ettt ettt et et st e e sen s eeseneeenens 64

DADOS PARA LOCAL DE DESCARGA ....oneiriieteeeie et et et et eeneensennenens 65

DefiNiGAO RGPD.... ettt ettt et et et et e e een e eeneeeneenns 65
Limites Faturas Simplificadas ......cueeeieiiiiiiiiiee e e e e eaeas 66

Dados de Reflex80 €M BanCOS .....cuuiuniiniiiiiiiiieieiie et et e e eeeeeeeennens 66
Faturacdo ELetronica (EDI) ....couiiniiiiiiiiiiiiii ettt et e e e eaea e e aas 67

JAN L (o T o= | 10 = [ o= Lo I PP 67

(€] =1V2=To2=ToXNo (o} =l g To1=1 ¢ -] 0 0[] 4 L{ IR PP PPN 68
Atribuicdo de documentos (nNotas de Crédito) ....ocuuivuiiueiiueiiieiiieiie e eeeeeneees 69

Modo de reporte de dadoS A AT ....euieiiiiieiiieiieeieeeeteeee et eeeeneeneeneeseseeseesnesneens 70
Processamento de PONTOS ....ccuuiiuiiiiiiiiiieiiie ettt ettt et eeeeeeeeeeenenns 71
Einvoice — Faturacao Administragao PUblica.......ccccceiviiiiiiiiiiiiiiiiiiieie e, 72
IMPressao do DOCUMENTO ....vuieiiniiiiiiieiie et ee et ee e e e eee e e e e eeeneaenaanns 73
DoCUMENTOS €M ADEITO «.ceniieieiiiieei ettt et r et s e st st s e s e s enesenesenesenens 74
REGISTO B ViISITA «eniiniiniiiiiiiiii ittt ettt et et et et eneeeeaeeenseneenssnsanssnnsensnnsensensanns 75
=T o] o -1 SO P PP PP PP PPP RPNt 75
=100 [ = Tor- [0 Il [0 10 [o] o I PRSPPIt 76
Condicoes para EMiSSA0 DOCUMENTO c..cvuiiniiniiiiiiiiiiieie et te e e eaeeaeeean e e ens 76
JAYo [ o7 To] g b= T gl od oo LT | o 1< RSP 78
= VT o 01T 0 F= T 0 U o Lo T PP PP PPRPRPRt 79
Emitir DOCUMENTO A€ CONSULTA. .. iuuiiieiiiiiiiiiiii et et et et et e eeeeteeeneeenesenesennsennaannns 79
DocUMENTOS €M ADEITO ...niiiii ittt ettt et et et e eaeneeeeeneenaanns 80
Encerramento dO DOCUMENTO ....cuiniiniiiiiiiii ettt et et et e e e ee et eeeenee 80
| at=Tod] o To X PP 81
Condicoes para EMiSSA0 DOCUMENTO c..cvuiiniiniiniiniiiieiie it reeeeeeeneeneneeeerenrenreneennens 81
(OF: 1 ¢=T= =T dl D Ie Yol U] 0 011 o) o - H PP 81

ELSIF — Informatica e Servigos, Lda Pagina 2/114



WeFatLine — Faturagédo Online (equipamentos moveis)

Aplica Valor (Atribuic8o por ANtigUIdade) «..ce.eeeieniiniiniiiie et ee et e 82
Aplicacdo de Descontos Pronto Pagamento.........ceuvieeiieiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieecceeeeeeeeee 83
Encerramento dO DOCUMENTO «...cuiniiniiiiiiiiiiiei ettt ettt et et e e e eneeneeeneeneenaanns 84
DadOS dO DOCUMENTO ...euuriiniiiiiiiriieiietie et et et et eeueetueeenneeneeeneeneenaeensennsennsennnenns 84

DT [T X [l @ 1T=T0 | = PP 85
DE=To [ To [N I £=T 0 1< o Jo] o (- R PP PP OP PP PPN 85
Dados RefleXx80 €M BanCOS ..c.vuiniiiiiiei et ettt eee e eeee e e eenaes 85
GravaGao dO DOCUMENTO ... ciuueiiiiieiieiii ettt et ettt e et e et e etneeetenesetneeranesenneneees 85
IMPressao do DOCUMENTO «.v.vuiiniiiie it ee et ee et e e e ee e eneaeennsnnsaneanaennnn 85
ENcomendas dE CUENTES .........euueeneieeie ettt ete e ete et e eeeeaneeaneaeneennsannennaannenns 86
Condicoes para EMiSSA0 DOCUMENTO c..ivuiveiiniiniiiiieieie et et ete e e eneenneeneeneaneenens 86
LANGAMENTOS. .ceuiiniiiiiiiiit ittt ettt et ettt e eee s et s eae s eae s eaesenesenesennsennsenesannsennsennns 86
PaXo ITedlo] g b= Tl ad foTo (U] o 1= JONuu PP PP PPPRN 86
Identificagcao/Validagao ProdUtO......cuiueiiniiiiiiiiiie et ee e e eeeeaeeeneaneanaens 87
Campos para Langcamento de ProdUtos ......ceeiveiiiiiiiiiiiiiii e ee e eeeanns 87

P L= = [l = o To U] {0 = ISP PP 88
Produtos em PromogG&ao para 0 CLENTE ......eeueiiuiiiiiiiiiiiiiie ettt e e 89
Produtos MaisS VENAIAOS «.cueniniiniiiiiiiiiii ettt ettt et et e ee e e eneeaeeaneansenaannas 90

= VT a ] aE=T g o oo [U] o= PO 90

= N0 a1 0 F= T G WU o o PP 91
Processamento da ENCOMENda .....cuuiiieiiiiiiiii ettt ettt ee e eeeeeeeens 91
Dados dO DOCUMENTO «..euiiniiieiiiiiiiiei et e et ete et et et reneeneeneeneeneeansensensensennens 91

Dados da Faturagao ELetronica (EDI) ....c..iiueiieeiiiiiiiiie it eeaeeaees 92
GravaGao dO ProCeSSamENTO c.uuiueiiiiii ittt ettt et eee et e ee e eea e eens 92
IMPressao do DOCUMENTO ...iuiiiiiiiii ittt ce et e e e e ea et eaneaneaneanesnaens 92
DOCUMENTOS €M ADEITO «.evniiieiiieiiiiii ettt ettt et et et et e et e eneeeneeanesanesenesenesannsannsannns 92
REGISTO B ViISITA «eniiniiniiieiiiiiiiiieieie ettt ettt et et eneaeeen st sensensenssnssnnsensnnsensennanns 92
L= To] o = 1 SO PPNt 92
B V- E PP PPRRPRRRt 94
LISTAGENS ..o eeeeeeieee ettt ettt et et et e e e et e et et et et e e e aaesaesasansanaaneaneaneanetneanesnasraennetaanns 96
o= | (ol o (=N 070] o] r- IR PP PP PP PPNt 96
Diario d& MOVIMENTOS ..evvuniiiieiiiiiiiiiteiieeteieretieeeteueeeeuereteeerenerenneserenssennesersnsseenesensnneees 99
G e Tod= [o Mo [N 0F0] o1 £ J P PP PR PPN 102
Histérico de Movimentos Cliente/Produto..........eeeeueeeuereeureienereeienereeeeenererneerenenennenes 105
(076] 10 ] 1 2= e (SN @] oY =1 {1V 0TSRRIt 108
CONSUA B VISITAS «uuevniiieiiiiiiiiiiii ettt ettt et et et et e eneeeneseneeenesannsannsennsannsannns 109
Consulta de PrecoS da CONCOITENCIA .......ccuueueuiiiiiieiieeieeietteeueetesteesesnessessesaasanssnssneses 110
REEMDBOISO DEPOSIEO = VIOLTA ...ttt ettt tee et e e e e ae e ae e e s e eaeeaneeanaanaannsannns 111
| o] o] PRSPPI 112
CASOSATEREM CONSIDERAGAD ..uttniitntiintttttttttnretnrtuerenertuerenereneresnsesnsesssanssenssesssenssenssenssannns 113
ANOMALIAS ..eeeeeeneetieeteet ettt et etueeeueetuestnestusstusetasseussanssenseesnsenssenssenssennsenssenssensssnsennssnnssnnssnns 114

Atualizado a 14-07-2026

ELSIF — Informatica e Servigos, Lda Pagina 3/114



WeFatLine — Faturagédo Online (equipamentos moveis)

Introducao

Esta aplicacédo foi desenvolvida com o intuito de efetuar no programa WEuroGest, em
suporte Android, do langamento online de algumas operagcdes mais corriqueiras como
consulta de produtos, ficha de clientes, faturacdo, faturagcdo touch, recibos,
encomendas, 2.° vias, listagens de extrato de conta, didrio de movimentos, prestacao
de contas, histdrico de movimentos cliente/produto, consulta de objetivos, consulta de
visitas e consulta de precos da concorréncia.

O desenvolvimento desta aplicacao baseou-se na aplicagao offline do AWvendedor.

Sao utilizadas as configuragdes de utilizador definidas em Utilitarios > Configuragées
Gerais da Gestao > Pardmetros de Utilizador no programa WEuroGest.

OUTRAS INFORMAGOES

Na pesquisa das tabelas os registos bloqueados (em situacdo que ndo permitem
movimentar) sdo ignorados aquando da sua pesquisa.

Ter em atencdo que nesta aplicacdo, nao é permitido o movimento de produtos
considerados Medicamentos, Dispositivos Médicos, Controlo MVO, Controlo GDM e
Tabaco.

No médulo WSedeVend, podera aplicar filtros e condigoes destinados ao WeFatLine. Em
termos de filtros, permite definir a selecdo de varios grupos, familias, subfamilias e
vendedores para clientes e produtos.

Também existem outras definicbes como:

e N.°de meses para calculos daopcao “Consulta de Produto” (12 meses por defeito);

e N.°de produtos a considerar no calculo dos mais vendidos por cliente no processo
de “Encomendas” (20 registos por defeito);

e N.°de meses a considerar no calculo dos mais vendidos por cliente no processo
de “Encomendas” (120 meses por defeito);

e Discriminar todas as combinacdes por produto com controlo de referéncias na
opcao de “Promocgdes” no processo de “Encomendas” (desligado por defeito).
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WepFatLine - Faturagao Online (equipamentos moveis)

Instalacao e Configuracao

SERVIGO ANDROIDIMPORTSERVICE

Devera efetuar o download em https://www.elsif.pt/n_transferencias.aspx, selecionar
“Servigo de integragdo com modulos ANDROID (exceto VerbaPad)” e efetuar a respetiva
instalagdao num computador com acesso ao SQL Server.

WEFATLINE

Devera efetuar o download em https://www.elsif.pt/n_transferencias.aspx, selecionar
“Mddulo WeFatLine” e efetuar a respetiva instalagao no equipamento Android.

ApOds a instalagao desta aplicagao, a mesma ficara com o seguinte icone = .

Ao entrar pela primeira vez nesta aplicagcdo, sera direcionado para a opcao de
configuragcdes da empresa (ver em Menu Principal > Empresas).
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

Menu de Utilizador (Credenciais)

WeFatLine

Utilizador

07 - Nome do Utilizador a

Password

v [>
[0]4 Sair

o Nesta opcao permite indicar Utilizador e respetiva password para acesso ao

programa;
e Apds aintroducgéao das credenciais devera clicar no botao B

-5
e Se pretender sair do programa devera clicar no botao .

\EI Apds a validacao das credenciais, o Utilizador fica predefinido para o préximo
acesso.
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

Consideracoes Comuns

PESQUISA DE TABELAS

e Sempre que for apresentada a seguinte imagem, corresponde a informacao de
uma determinada tabela;

m Grupo - Clique para selecionar é

o Paraselecionar um registo da tabela devera pressionar o respetivo campo:

Ex.: “Grupo - Clique para selecionar”

Pesquisa de Grupos de Clientes

% Cédigo Descrigdo
Bs

000 Grupo Geral

001 Grupo Cli 1

002 Restaurante

003 Esplanada

o Em algumas pesquisas como produtos, clientes, cddigos postais e paises,
terdo uma apresentacdao conforme imagens apresentadas abaixo. Estas
permitem a separacao de registos de acordo com a primeira letra da descrigcao
e apods a selecao sera apresentado com as primeiras duas letras.

El No caso tabela de produtos podera ser apresentados até uma terceira

letra.

Pesquisa de Paises
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

Pesquisa de Paises

Cadigo Descrigao

PF Polinésia Francesa
PL Polénia

PR Porto Rico

PT Portugal

e Apds a apresentacao deste ecra podera efetuar o seguinte:

o Clicando em qualquer coluna, é possivel ordenar os registos por ordem
ascendente ou descendente, caso a opg¢ao o permita;
Para selecionar um registo, pressione sobre o registo pretendido;
Caso os registos apresentados nao correspondam ao pretendido podera

utilizar o botéo para aplicacdo de filtros:

Pesquisa de Paises

Descrigao

= Para efetuar a pesquisa deverad indicar o pretendido nos campos
apresentados e em seguida clicar no botao ;

= O botao permite voltar para o seletor anterior sem efetuar qualquer
pesquisa.

o Apoés aaplicagao dos filtros o botao passa para ;

o Obotéo permite fechar esta pesquisa.
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

e Obotao g é utilizado para limpar o campo introduzido;

\EI Note que em algumas pesquisas € possivel criar um novo registo (ex.: codigo

postal).

DEFINICAO DE DATA

e Sempre que for apresentada a seguinte imagem, corresponde a
definicdo/consulta de um campo de data;

Data do Pedido

18/03/2026

e Para defini uma Data devera pressionar o respetivo campo:

e Apds a apresentacao desta opgao é possivel definir o dia, més e ano, para tal

devera clicar nos botdes ou = de acordo com o que pretende alterar:

o Para assumir a data definida devera clicar no botao ;
o Paracancelar a alteracao de data devera clicar no botao ;

o Paralimpar o campo de data devera clicar no botao g

GRELHA DE REGISTOS

e Para navegacdo em registos/colunas podera utilizar as barras de deslocacao
existentes a direita e em baixo na grelha;

e Clicando em qualquer coluna, é possivel ordenar os registos por ordem
ascendente ou descendente, caso a opgao o permita;
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

S Cadigo

Descrigdo

D ECOLUB

EcolLUB

A

D ECOREEE

EcoREEE

D ECO SACO

Taxa sobre saco plastico

D ECO Taxa

EcoTaxa

e Clicando nacoluna ®

Opgoes de Selecao:

, € possivel aplicar algumas opcdes na lista de registos:

Inverter Selegdo

Ligar Todos

Desligar Todos

v/ X

Ok Cancelar

o Se escolher a opcao Inverter Selecao os registos ligados serdo desligados e

vice-versa;

Se escolher a opcao Selecionar Todos serao ligados todos os registos;

Se escolher a opgao Desligar Todos serao desligados todos os registos.
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)
Menu Principal

WefFatlLine

WEuroGest
Empresa Testes

Utilizador - Nome do Utilizador (07)

‘A N\

Empresas Cons. Produtos

[ ] =
- a8
Clientes Faturacao

Fat. Touch Recibos

0 =Q
Encomendas 23s Vias

=

Listagens

e Na parte superior sdo apresentas as seguintes informacgoes:

o Averséo da aplicagéo;
o Onomedaempresa;
o O utilizador.
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

EMPRESAS

E ~ . ™ . ~ ~
Esta opcgao € utilizada para efetuar a criagdo/manutencao das empresas.

Manuteng¢ao de Empresas
ID: 74f97406ec19685f

Empresa: Empresa para Demo
SQLServer1.EuroGest9006

§> Empresa: Empresa Testes
v

SQLServer2 .EuroGest9998

Esta aplicagéo funciona totalmente online.

Apesar do consumo de dados ter sido o mais otimizado possivel, é expetével, caso esteja a
utilizar dados moéveis, um aumento do trafego.

Este aumento pode representar custos adicionais aquando da utilizagdo de dados méveis.
Aconselhamos planos de dados sem limitagGes por forma a evitar custos variaveis.

o Nesta janela é apresentada a identificagcao (/D) do equipamento para efeitos de
licenciamento;

‘\_: . . , . age

ij Note que ao desinstalar e voltar a instalar, sera gerado um novo identificador
que devera ser comunicado ao fornecedor do software, para atualizado do
licenciamento.

o Obotao permite adicionar nova empresa:

ELSIF - Informética e Servigos, Lda Pagina 12/114



WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

Configuragdes

Enderego para Recepgdo / Envio

http://192.168.1.86:8000/AndroidImpartService

SQL Server

SQLServer2

SQL Password

EuroGest9998

Modelo de Impressora

Bixolon SPP-R310

Impressora - Enderego Bluetooth

74:F0:7D:EE:87:33

’ «” | Pode gerar documentos em PDF

= Clicando no botao € possivel efetuar a leitura de um QR Code através
da cadmara do equipamento, onde podera recolher a maior parte da
informacao a partir da opgao Utilitarios > Configuracoes Gerais da Gestao
> QR Code para Configuragdo Android, onde devera previamente

introduzir o endereco e porta definida no servigco AndroidimportService;

= No campo Endereco para Rececédo / Envio indicar o enderego e porta

definida no servico AndroidlmportService:
¢ Ex: http://192.168.1.86:8000/AndroidlmportService.

* Nocampo SQL Serverdevera indicar o IP/nome do computador onde esta
instalado o SQL Server;

= No campo SOL Login indicar o login de acesso;

= No campo SOL Password indicar a password de acesso;

= No campo Empresa definir o nome da base de dados da respetiva
empresa existente no programa WEuroGest:

¢ Ex: Eurogest9998.
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

= No campo Modelo de Impressora escolher o modelo de impressora a

utilizar (lista das impressoras portateis gque sao suportadas pela
aplicagao, bem como do “modelo impressdao” Documento PDF):

Modelo de Impressora
Zebra MZ320
Zonerich AB-330M
Documento PDF
EuroSys-POSIMP88UBT
Bixolon SPP-R310
XPrinter XP-P810
Brother RJ3035B (Esc-Pos)

SunmiV2

X

Cancelar

+ Para efetuar a selecao devera clicar no modelo pretendido;

L <
+ Caso pretenda voltar devera clicar no botéo .

» No campo Impressora - Endereco Bluetooth devera clicar no botao I
para selecionar o cédigo de emparelhamento efetuado no sistema
Bluetooth:
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WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

Dispositivos disponiveis:

SPP-R310
74:F0:7D:EE:87:33

¢ Apds marcar o endereco do dispositivo devera clicar no botao ;

* Para cancelar ou voltar devera clicar no botdo .

a i A i i 3 i
= Aopcgao ficara disponivel sempre que nao defina

o modelo de impressora como Documento PDF. A ativacdo desta
funcionalidade permitira a impresséo para PDF e/ou para impressora de
taloes;
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SQL Server (Licenciamento)

SQLServer2

SQL Login (Licenciamento)

SQL Password (Licenciamento)

¢ Emite som em mensagens de alerta
V Vibra em mensagens de alerta
Usa Scanner Externo - Porta Série

V Pesquisa de produtos em trés niveis (A > AA > AAA)

Tamanho do texto:

14

Tamanho dos botdes Produtos / Clientes - Faturagéo Touch:

-

i)

Gravar

» No campo SOQL Server (Licenciamento) devera indicar o IP/nome do
computador onde esta instalado o SQL Server com o licenciamento;

= No campo SOQL Login (Licenciamento) indicar o login de acesso;

» No campo SQL Password (Licenciamento) indicar a password de acesso;

=  Emite Som em mensagens de alerta;

= Vibra em mensagens de alerta;
» Usa Scaner Externo - Porta Série ligado a porta do equipamento;
= Pesquisa de produtos em trés niveis (A>AA>AAA) caso esteja ligado sera

apresentado um terceiro nivel na pesquisa.

= Nocampo Tamanho do texto definir o tamanho da fonte a aplicar em todo
0 programa;

= No campo Tamanho dos botées Produtos / Clientes — Faturagdo Touch

definir o tamanho dos botdes para os produtos;

= Para concluir a gravacao das alteragdes devera clicar no botéo REEEd;
= Apds a gravagdo da configuracdo de uma nova empresa esta fica
automaticamente selecionada.

~= . A :
ij Note que apds a gravagao e conforme os elementos alterados podera
ser necessario reiniciar a aplicagao.
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o Abaixo do botao € mostrada a lista da(s) empresa(s) configuradas:

= (Osimbolo indica qual a empresa selecionada;

= (Osimbolo EEJ indica que a empresa nao esta selecionada.

o Paraefetuar a manutencgéao/alteragéo das configuragdes de uma determinada
empresa, deve pressionar e segurar até mostrar as seguintes opgoes:

Opcoes diversas

Selecionar empresa
Alterar configuragdo empresa

Eliminar empresa
Limpar preferéncias

= Botado Selecionar empresa permite a selecdo da empresa, sendo que

apos a sua selecao é necessario sair da aplicagao e validar novamente as
credenciais (este procedimento sera solicitado/executado assim que se
sair desta opgéo;

= Botdo Alterar configuracao empresa permite efetuar alteragdes as

parametrizagdes da empresa (ver em Configuracoes de Empresa);

= Botdo Eliminar empresa permite a eliminagdo da configuragdo da
empresa selecionada;
» Botdo Limpar preferéncias permite efetuar a eliminacdo dos dados

armazenados no equipamento referentes a esta aplicacgéo.
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CONSULTA PRODUTOS

Esta opgéo é utilizada para consulta de produtos:

Consulta de Produtos

Descrigao

Grupo de Produtos
002 - Restauragao é

Familia de Produtos

Todas as Familias - Clique para selecionar é
Subfamilia de Produtos
Todas as Subfamilias - Clique para selecionar é

Controlo de Existéncia

Sem controlo de existéncia

Cddigo Descrigao Outra Descrigao

000000000000032  Agua 330 ml

000000000000024 Café

000000000000025 Coca Cola

Podera efetuar o filtro pelo campo Codigo e/ou pelo campo Descricao;
Campo Grupo de Produtos;

Campo Familia de Produtos;
Campo Subfamilia de Produtos;

- E-/ Sem controlo de existéncia [ - - ,
o O botao € utilizado para efetuar a selegao do(s) armazéns

para controlo de existéncia:

Selecdo de armazéns

S Cddigo Descrigdo

D 001 Armazém Geral
D 002 Arm. 2

D 003 Carrinha 1
D 004 Carrinha 2

O O O O

v/ X

Continuar Cancelar
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= Se nao selecionar qualquer armazém néo serd efetuado qualquer tipo de
controlo de existéncia;

= (Caso pretenda selecionar os armazéns definidos, devera clicar no botao
2T caso queira cancelar clique no botao EsEs.

o Apoés a definigdo dos filtros clicar no botao para carregar os produtos na
grelha;

o Na grelha dos Produtos ao clicar no registo serd apresentada a seguinte
informacao:

Consulta de Produtos

Produto: 000000000000024 - Café
Descrigdo Alternativa Café

U.Venda: (Uni) Unidade
Taxa IVA: Taxa IVA: (20) 16.0 % (Inc.)

Precario Preco s/IVA Prego c/IVA Pr. ¢/IVA+O.Imp.

PVP1 0,690 0,800 0,800

PVP2 0,647 0,750 0,750
B

Armazém Existéncial

001 - Armazém Geral 9,000

= (Clicando no botao € possivel visualizar a imagem do produto. Este
botao ndo sera apresentado na auséncia de imagem;

(000000000000024) Café

= Nasgrelhas sdo apresentados os precarios definidos na ficha do produto,
bem como da existéncia para cada armazém.
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FICHA CLIENTES

[
6

CIENES Esta opgéo é utilizada para criagdo/manutencao de fichas de clientes:

Ficha de Clientes

Cddigo Descrigao Contribuinte Telefone Telemével
0000000000 Clientes Diversos 999999990
0000000001  Cliente 1 999999990
0000000002 Cliente 2 999999990

D [

Adic. Alt.

X

Fechar

ADICIONAR

D)

o O botao EtER permite a criacdo de uma nova ficha de cliente:

Ficha de Clientes

Template Cliente Template - Clique para selecionar é
Cédigo 0000000200 533

Descrigdo
Outro Nome

Pais Pais - Clique para selecionar é

Contribuinte

Data

Nascimento N&o Definida

Deferéncia

Cédigo o - )

Postal Cédigos Postais - Clique para selecionar ||
Rua

N° Policia

Morada
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o O campo Template é utilizado para o preenchimento automatico de acordo
com o registo selecionado;

o O campo Caddigo por defeito carrega o proximo numero de cliente podendo o

mesmo ser alterado;

O campo Descricao é utilizado para colocar a descrigdo/nome do cliente;

O campo Outro Nome é utilizado para colocar uma descricao alternativa;

Campo Pars;

Campo Contribuinte;

Campo Data Nascimento;
Campo Deferéncia;
Campo Cddigo Postal;
Campo Rua;

Campo N° Policia;
Campo Morada;

0O 0O O O O 0o 0o O O o

Localidade

Telemovel

Envio de documentos pdf por e-mail combinado com o tipo de
movimento (Facturag&o Electrénica)

Campo Localidade;
Campo Contato;
Campo Distrito;
Campo Telefone;
Campo Telemovel;
Campo Fax;
Campo Site:

o O O O O O O

= Obotao [Q é utilizado para aceder ao site indicado.
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o Campo Email:

= No caso de definir mais do que um email, estes devem estar separados

por virgula ou ponto e virgula;

—_—

- N . . . -
= O botdo. . permite o envio para o email definido e de acordo com a
aplicacéo definida no Android para o efeito;
= Para o envio de documentos por email, devera selecionar umas das

opgoes seguintes de acordo com as indicagdes da empresa:

D Envio de documentos pdf por e-mail combinado com o tipo de
*

Este cliente recebe documentos por e-mail

movimento (Facturag@o Electronica)

Observagao

Situagao Situagao - Clique para selecionar

Grupo Grupo - Clique para selecionar

Familia Familia - Clique para selecionar

EITEIIEM Subfamilia - Clique para selecionar

Vendedor Vendedor - Clique para selecionar

Cobrador Cobrador - Cligue para selecionar

Forma
Pagamento

Forma de Pagamento - Clique para selecionar

iy

Campo Observacéao;
Campo Situacéao;

Campo Grupo;

Campo Familia;

Campo Subfamilia;
Campo Vendedor;

Campo Cobrador;

Campo Forma Pagamento;

O 0O O O O O O O
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Cond.
Pagamento

Limite
Crédito

I BNEIENEN Apenas a Pronto

Precério Prego Venda 1

- nn
Desc.

Financeiro

Taxa Agrava

mento

o O campo Cond. Pagamento. é utilizado para calculo da data de vencimento
em documentos a débito;
Campo Limite Crédito;
Campo Tipo Cliente;
O campo Precario € utilizado para aplicagao de pregos na faturagao de
acordo com as configuragdes definidas para o efeito;
Os campos Descontos;

Campo Desc. Financeiro;

O campo Taxa Agravamento é utilizado para definir a taxa de agravamento a
aplicar sobre os produtos;

Campo Desc. Pronto Pagamento;

Campo Desc. Tabelado;

Suj. Pass.
IVA

Regime IVA
Cx

Cliente Sujeito a Retencgao na Fonte

Tipo
Retengao

Mativo
Retengao
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Campo Sujeito Passivo de IVA;
Campo Regime IVA Caixa;
Campo RGPD definigao para autorizagao da utilizagao de dados pessoais;

’ Cliente Sujeito a Retengdo na Fonte

o O campo ’ permite classificar se o cliente esta

sujeito a retencao nafonte:

= Campo Tipo Retencgéo;
=  Campo Motivo Retencéo;

I Cliente com mais do que um Vendedor

S Cadigo Descrigéo
D 01 Vendedor Geral

D 02 Vendedor Armando

D 03 Vendedor 3
Cliente sujeito aos seguintes Impostos

S Cddigo Descrigdo
D ECO LUB EcolUB
D ECO REEE EcoREEE

D ECO SACO Taxa sobre saco plastico

Cancelar

Campo ;
O campo Cliente Sujeito aos Seguintes Impostos permite indicar outros

impostos a utilizar para este cliente;
o O botdo &5 permite gravar a ficha de cliente;

X
o O botéo permite cancelar a criacdo/alteracdo de dados, voltando ao
seletor anterior.

ALTERAR

[

e O botao FEE permite efetuar alteragdes aos dados da ficha selecionada.

PESQUISAR

e O botao B permite efetuar pesquisas em varios campos da ficha:
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Pesquisa de Clientes

Q
o
=]
Q
(o]

Outro Nome

Contribuinte

Telefone

Telemével

~ 5 = 7 2
o o
8 ) D
2 2
4 o

Apenas clientes considerados 'Clientes Diversos'

‘ Apenas clientes com 'RetengGes na Fonte'

\ Apenas clientes considerados Templates'

Q X

Pesquisar Fechar

o O botao permite efetuar a pesquisa de acordo com os elementos
introduzidos;

X
o Obotéo permite voltar para a janela anterior.
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REFRESH

Lo
e Obotao permite efetuar uma atualizacdo de registos apresentados na grelha.

FECHAR

e O botao permite fechar a opgéo de ficha de clientes, voltando ao menu
principal.
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FATURACAO

Faturagdo

Esta opgao € utilizada para efetuar documentos de faturagao:

Faturagao de Clientes

18/03/2026

001 - Armazém Geral é

0000000002 - Cliente 2 é
Tipo de Movimento

L3 (s ©

Langamentos Doc. Abertos Reg. Visita

CONDICOES PARA EMISSAO DOCUMENTO

e Parainiciaraabertura de um documento, tera de definir a Data, Armazém, Cliente

e Tipo de movimento.
LANCAMENTOS
e Apds a definicho das condigbes mencionadas no ponto anterior, para
lancamento de produtos devera clicar no botdo BEEEEEN:

oS
/ @ | o7 ?)
A Prod Prod do p. Do Ap. De Bo Adia Do
S Produto Descrigao Quantidade  Unid. Prego Dsc.1% Dsc.2'
000000000000016 Produto 16 1,000  Uni 50 000,000 0,0000 0,000
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o Na parte superior desta opgao € possivel visualizar o tipo de movimento e o
cliente definido;

o Seclicar nazona onde se encontra o termo TOTAL sera apresentado o resumo
por codigos de IVA, bem como dos restantes totalizadores. Para voltar a fechar
esta informacéo cligue novamente em cima do TOTAL:

=  Ter atencdo que apenas os registos selecionados serdo considerados no
Total do documento, bem como no respetivo encerramento do
documento, ficando os restantes registos em aberto;

= Sempre que sair desta opcao, com produtos lancados, pela opcao Voltar
do equipamento, o documento permanecera em aberto.

Adicionar Produtos

o O botéo permite adicionar registos de produtos ao documento de
faturacéo:
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Langamento de produtos

Produto

IVA

Ivas - Clique para selecionar g

Quantidade Existéncias

- =

Pregario

0,000 Preco Venda 1 =

Descontos (%)

0,0000 0,0000 0,0000

Unidade

Unidades - Clique para selecionar é

Vendedor

Vendedor - Clique para selecionar é

Observagoes da Linha

v =) X

Langar Ver Tot. Voltar

IDENTIFICAGAO DO PRODUTO

Introducéao direta do Cdédigo

¢ Ao clicar no campo Produto sera apresentado o teclado do
equipamento;
* Apéds aintrodugao do codigo de produto, devera efetuar a validagao

do mesmo clicando no botao .

Pesquisar Produtos

ABC

+ Para se efetuar uma pesquisa de produtos devera clicar no botao

Leitura por Codigos de Barras

¢ Clicando no botao m é possivel identificar o produto através da
leitura por codigo de barras através da camara do equipamento.

Tipo 1 (Mais usado) v
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¢ Serd proposto o tipo de leitura Tipo 1 (Mais usado);

-

O Podera optar por outro tipo clicando na opcéao onde seréo

apresentadas todas as opcgoes disponiveis:

Tipo 1 (Mais usado)
Tipo 2 (Otimizado para codigos de barras 1D)

Tipo 3 (Otimizado para cddigos de barras 2D)

Cancelar

o Paraescolher o tipo devera clicar no item pretendido;
o Se desejar voltar a opgao anterior sem selecionar devera

X
clicar no botao .

0 Para cancelar a leitura o6tica devera clicar em Voltar do

equipamento.

VALIDAR PRODUTO

No processo de validacédo serdo verificadas diversas condi¢cdes para a
utilizagdo do produto a langar. Neste processo serdo excluidos
determinados produtos conforme ja indicado, produto bloqueado,
produto inexistente (introdugdo manual do cdodigo) e produtos com
controlo de existéncia;

Apds a validagao do produto poderdo ser apresentadas informacgoes
respeitante ao produto como Observagdes definidas na ficha do Produto,
Ponto de Encomenda, Stock Minimo, etc.;

Consoante a configuracao definida para o utilizador (altera localizagdo do
produto na faturagéo), sera apresentada uma lista com as respetivas

localizacdes:

ELSIF - Informética e Servigos, Lda Pagina 30/114



WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

Localizagtes disponiveis

Localizagao Descrigao

Localizagéo Geral

Localizagao 1

v/ X

Selecionar Cancelar

¢ Caso pretenda escolher a localizagao, devera clicar no botéo

<
caso queira cancelar clique no botao K&,

= Caso seja produto com controlo de lotes, sera apresentada a seguinte
informacgé&o para a selecdo do respetivo lote:

Lotes disponiveis

Dt.Fabrico  Dt.Validade Existéncia Localiz

01/01/2020 31/01/2020 13,000 0

01/01/2021 31/12/2021 1,000 0

v/ X

Selecionar Cancelar

v/
* Apods escolher o lote pretendido devera clicar no botéo ;
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X
¢ Seclicarno botao sera cancelada a introducéo do produto;
+ Poderao surgir as seguintes mensagens aquando da selecao do lote:

Atencao:

Este produto esté com controlo de FIFO!
Tem que selecionar o lote com data mais antiga.

Atengao

Este produto esta com controlo de LIFO!
Tem que selecionar o lote com data mais recente.

= Caso seja produto com controlo de referéncias sera apresentada a opgao

para a selegao da referéncia (conjunto de varios campos):

Referéncias disponiveis

Ver apenas referéncias com existéncia positiva

Existéncia Localizagdo  Estagdo Sexo Referénciz
5000 0 1
7,000 0 v

(o X

Selecionar Cancelar

+ Se pretender visualizar apenas as referéncias com existéncias ligue

Ver apenas referéncias com existéncia positiva

a opcgao , caso contrario serao

visualizadas todas as referéncias incluindo as sem existéncia;

. . a . . ~ (]
* Apds selecionar a referéncia pretendida clique no botao ;
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X
¢ Seclicarnobotédo sera cancelada a introdugao do produto.

CAMPOS PARA LANGAMENTO DE PRODUTOS

= Apds a validagao concluida do produto serdo preenchidos os campos
mais comuns, bem como outros campos especificos consoante o tipo de
produto:

Langamento de produtos

Produto

Agua 330 ml

Arm.001; Loc. 0

IVA

20 - IVA 16% Vendas (A) Inc. g

Quantidade Existéncias

Arm./Loc. -11,000
1.000
Total -11,000

Pregério

0,800 Prego Venda 1 v

Descontos (%)

0,0000 0,0000 0,0000

Unidade

Uni - Unidade é

Vendedor

02 - Vendedor Armando é

Observagdes da Linha

¢ O campoda Descricao do Produto esta disponivel quando o produto
for considerado diversos e a definicdo aplicada conforme o
despacho 8632/2014 (parametros gerais);

¢ Também serd apresentado abaixo do campo referido acima, a
informacao respeitante ao Armazém, Localizacao, Lote e Referéncia;

¢ No campo /VA se clicar no mesmo € possivel efetuar a sua alteragao

(caso tenha permissado para tal). Sdo consideradas as definicdes
existentes na tabela de IVA de equivaléncias para este cliente ou na
tabela de IVA por armazém;

* No caso do langamento de produtos considerados Combustiveis
sera apresentado o seguinte campo para o efeito:

Valor Total

50,0000 | |32

ELSIF - Informaética e Servigos, Lda Pagina 33/114



WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

0 Ap0s aintroducao do valor total do abastecimento devera clicar

no botao

- X
+=

para efetuar o calculo da quantidade.

+ No campo Quantidade para além de poder introduzir manualmente,

também podera utilizar os botdes e Bpara o0 mesmo efeito:

EI E possivel o langamento da quantidade negativa para produtos ja

registadas neste documento.

+ A direita do campo quantidade, é possivel visualizar as existéncias

para o Armazém/Localizagao e Total;

¢ Para produtos com Tratamento Area/Volume serdo apresentados os

campos especificos para o efeito:

TRATAMENTO DE AREA/VOLUME

Quantidade Comprimento Largura Altura

1,000 1,000 1,000 1,000

Converséo

cm->m3 cm->m3 a

Fator

1,0000000000

N° Paletes Pecas

¢  Os campos Quantidade, Comprimento, Largura e Altura vém

preenchidos com uma unidade por defeito;

¢ Poderé optar por utilizar o Fator de conversdo para outros
calculos, utilizando a pesquisa de medidas;

ELSIF - Informaética e Servigos, Lda

Pesquisa de Medidas

Cadigo Medida
a->b 2,5500000000
a->bb 1,0000000000
aa 1,1000000238
cm ->m3 1,0000000000
xzcasdfadf 1,0100000000
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0 Sempre que alterar o valordo campo Fator, este ficara assignado
a respetiva medida de conversao;

0 Se existir a necessidade de criar uma nova medida, devera
definir o campo Converséo e respetivo Fator;

\El No langamento posterior deste produto sera proposta a
ultima medida utilizada.

¢ Caso seja necessario, podera definir N.° de Paletes e do N.° de

Pecas;
¢ Para obter/visualizar a quantidade efetiva do langamento devera

clicar no botao £ ;

\El Mesmo que nao utilize o botao £ , aquando da gravacao
do produto a quantidade efetiva sera calculada
automaticamente.

+ Para produtos Outras Unidades serao apresentados os campos para
o efeito:

Quantidade Out. Unid. Outra Unidade

& Cadigo Descrigao

1 PAC

2 RES

\E' No langcamento posterior deste produto sera proposta a
ultima Outra Unidade utilizada.

+ Sera apresentada a seguinte definicdo no caso em que o utilizador
esteja configurado para “Permitir definir Preco/Desconto por

Cliente/Produto”;
¢ O valor do campo Preco é proposto de acordo com as seguintes
defini¢cdes:

ELSIF - Informaética e Servigos, Lda Pagina 35/114



WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

¢ Precario definido nas Configuracées do Utilizador;
0  Promocgées de Clientes (Mandataria);
O Definicdo de Produto/Lote/Preco:

o Podera estar configurado nesta tabela a possibilidade da
atualizacado de precos quando forem verificadas diferencas
de precgos;

Comparagao entre Precos da Ficha e Pregos por
Lotes:

Foi detectada uma diferenca entre os da Ficha do Produto e a

e

Lotes:

Actualizar pregos na Ficha do Produto com base na tabela de Pregos por
Lotes?

v

v/
< Clique no botao para efetuar a atualizagio e para

nao executar clique no botéo .
0 Promocgées de Clientes (Mandataria);

¢ No caso em que o utilizador tenha permissao para alteragao do
preco, este ficara condicionado caso existam Promog¢des para o
respetivo produto.

\El Quando o produto esteja integrado em promogoes, sera
apresentado abaixo do campo Preco a respetiva indicacéo.

+ No campo Precario podera selecionar o Pregco de Venda pretendido;
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Prego Venda

Prego Venda 1

Preco Venda 2

Preco Venda 3

Prego Venda 4

Preco Venda 5

Preco Venda 6

Prego Venda 7

Cancelar

\EI Este campo fica bloqueado a partir do momento que for aplicada
uma promocgao.

¢ Os campos Descontos % sao preenchidos de acordo com as

seguintes definigdes:

¢ Descontos definidos nas Configuragées do Utilizador;

0 Tabela de Descontos de Produtos por Quantidades;

¢ Promocgoées de Clientes (Mandatéria);

¢ No casoem que o utilizador tenha permissao para alteragéo dos
descontos, estes ficarGo condicionados caso existam
Promocgées para o respetivo produto.

X

EI Quando o produto esteja integrado em promogodes, sera
apresentado abaixo do campo Preco a respetiva indicagao.

+ Casa estejam definidas Configuragées de Descontos em Produtos

£

por Quantidade, sera apresentado o botdo . ™" a frente dos campos
de desconto para atualizar os mesmos de acordo com a quantidade
definida:

Descontos (%)

5,0000 0,0000 0,0000 533

* No campo Unidade se clicar no mesmo € possivel efetuar a sua
alteracdo (caso tenha permissao para tal):

ELSIF - Informética e Servigos, Lda Pagina 37/114



WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

Pesquisa de Unidades

Codigo  Descrigao

MAS Masso

Uni Unidade

¢ No campo Vendedor se clicar no mesmo € possivel efetuar a sua
alteracao (caso tenha permissao para tal):

Pesquisa de Vendedor

Coédigo  Descrigdo

01 Vendedor Geral

¢ No campo Observacées da Linha podera adicionar informagao
adicional relativa ao langamento do produto. Este campo podera ser
preenchido de forma automatica com as observagodes definidas na
ficha do produto em caso da definicdo para tal esteja ativa.

Pesquisa de Observagoes

Cadigo Observagao

0001 obs linha

+ No caso do langcamento de produtos com Controlo do numero de
série sera apresentado o seguinte campo para o efeito.

Nimero de Série (para vérios, utilize ; para separar)

+ No caso de efetuar um documento classificado com nota de crédito
(devolugébes) sera obrigatério definir o documento de referéncia:
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Documento de referéncia para esta devolugao
Tipo Nimero

Ano

Motivo

Motivo da Anulagéo|

0 Para tal devera indicar o Tipo de Movimento, o Numero de

Documento e o respetivo Ano, bem como campo Motivo de
anulacéo (facultativo);

Q

¢ Como alternativa podera utilizar o botéo para pesquisa de

documentos:

Documentos de referéncia para devolugoes
Cliente

0000000002 - Cliente 2 g

Data inicial DECRINE

18/01/2025 19/03/2026

Tipo Nimero Data Cliente

00000004 05/12/2025 0000000002

00000170 23/12/2025 0000000002

v X

Selecionar Cancelar

o Podera pesquisar documentos por cliente e/ou intervalo de
datas;

o Em seguida devera clicar na para carregar os respetivos
documentos;

v
o Apods selecionar o documento devera clicar no botao
para associar este documento ao langamento do produto.

X
o Para cancelartodo este processo clicar no botao .

No caso do processo de Faturagéo Eletronica (EDI) estiver ativo, sera
apresentada a seguinte para preenchimento dos respetivos dados.
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Os campos poderao estar ativos ou inativos conforme a respetiva

definicdo.

Faturagdo Eletrénica (EDI)

Tipo de desconto

Tipo de percentagem do desconto

Quantidade por embalagem

200

Tipo de embalagem

Cax

CONSULTA DO PRODUTO

= Obotao permite efetuar uma analise do produto de forma semelhante

a Consulta Produtos:

Consulta de Produtos

Produto:  000000000000032 - Agua 330 ml

U.Venda: (Uni) Unidade
Taxa IVA: Taxa IVA: (20) 16.0 % (Inc.)

= Além da informagao visualizada a partir da opgéo existente no menu
principal Consulta Produtos, também séo apresentadas as informagodes

referentes as vendas anuais/mensais, bem como o histérico dos
respetivos documentos (os valores apresentados nesta opcéo variam de

Pregario Prego s/IVA Prego c¢/IVA Pr. ¢/IVA+0.Imp.
PVP1 0,690 0,800 0,800
PVP2 0,647 0,750 0,750
Armazém Vendas Qty Existéncia
001 - Armazém Geral 4,000 4,000
Ano Mes Quantidade|
2026 Margo 4,000
Data Quant. Prego  Dsci Dsc2 Dsc3  Tipc
10/03/2026 1,000 0,647 0,0000 0,0000 00000 FAC
10/03/2026 1,000 0,647 0,0000 0,0000 00000 FAC
10/03/2026 1,000 0,647 0,0000 0,0000 00000 FAC
10/03/2026 1,000 0,647 0,0000 0,0000 00000 FAC

acordo com as definigcdes aplicadas no médulo WSedeVend).

FOTOGRAFIA DO PRODUTO

ELSIF - Informética e Servigos, Lda

Pagina 40/114



WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)

= QO botao serve para visualizar aimagem do produto;

(000000000000024) Café

REGISTAR PRECOS DA CONCORRENCIA

i
S,

* O botdo 4 permite efetuar o registo de precos da concorréncia:

Registo de precos da concorréncia

Produto
000000000000032 - Agua 330 ml

Data da visita Preco

19/03/2026 0.690

Concorrente

(N

Observagdes

I S

v/ X

Registar Cancelar

¢ Campo Data da Visita;
¢ Campo Preco;
¢ Campo Concorrente;
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Campo Observacées;

\EI Os campos Concorrente e Observacoes nao sendo tabelados,

permitem que sejam pesquisados.

v
Clique no botao para gravar o registo e para cancelamento

clique no botao I,

VER TOTAIS DO LANCAMENTO DO PRODUTO

€
= QO botao permite a visualizag&o dos totais do langamento:

*

lliquido
Desconto
Liquido
IVA

TOTAL

X

Fechar

X
Para encerrar esta opcao devera clicar no botao .

LANGAR (GRAVAR) PRODUTO

v/
= QObotao permite gravar o langamento do produto selecionado:

*

E sempre verificada a informacgdo introduzida e caso sejam
detetadas inconsisténcias, sera alertando para a sua corregao;
Controlo a nivel de existéncias (quando aplicado o controlo de
existéncia e a quantidade a lancar é superior a disponivel);

Aquando de registo de devolugoes, é validado o documento, produto
e quantidade possivel para devolugao;

Neste processo sera aplicado o Controlo de Desconto Maximos
definidos para o efeito;

Caso seja efetuado o langamento de um produto diversos, existe a
possibilidade de efetuar o registo do Preco de Compra e de Custo:
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Atualizagéo de Precos de Produtos Diversos

Prego Compra

Prego Custo

¢ Paraassumir aatualizagdo dos valores inseridos devera clicar no
v
botéo A1ualizar

¢ Para cancelar o registo devera clicar no botao ==,

CANCELAMENTO LANCAMENTO PRODUTO

X
= Para cancelar o lancamento devera clicar no botao .

Alterar Produtos

/
o Obotéo permite efetuar a alteragéo do registo selecionado:

El Note que aquando da alteragdo ndo sera permitida a alteragéo do produto
e lote.

Eliminar Produtos

o Obotéo permite a eliminagéo do registo selecionado.

Eliminar Tudo
o O botao ERESE permite a eliminagédo de todos os registos apresentados na
grelha.
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Importar Documentos

<2
o O botao permite a importacdo de produtos contidos em documentos
emitidos:

Importagdo de Documentos

Tipo

Todos os Tipos de Movimento g

Nimero inicial Numero final Produto Cd./Dsc.

Datainicial Data final

17/02/2026 19/03/2026

S Tipo Nimero Data Produto D

N &3 X
Alt. Qty. Processar Fechar

= Tera de indicar os filtros pretendidos, clicar no botao , para permitir a
visualizagcdo de documentos;
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Importagao de Documentos

Tipo

Todos os Tipos de Movimento g

Numero inicial Numero final Produto Cd./Dsc.

00000002 00000002 -

Data inicial DEERINE

30/07/2025 30/07/2025

S Tipo Numero Data Produto

D FAC 00000002 30/07/2025 000000000000001

D FAC 00000002 30/07/2025 000000000000002

D FAC 00000002 30/07/2025 000000000000002

Apos o carregamento dos documentos filtrados, para efetuar a alteracéao
da quantidade base lancada no documento de origem devera selecionar

. o ~ N
o produto e em seguida devera clicar no botédo para efetuar a sua
alteracao:
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Alteragao de quantidade

Quantidade base

Quantidade a transitar

v/ X

Gravar Cancelar

¢ No campo Quantidade a transitar devera indicar a quantidade

v/
pretendida e clicar no botao ;

X
¢+ Se clicar no botéo ird cancelar a alteragdo da quantidade do
produto selecionado.

= Para efetuar a importagao dos registos selecionados devera clicar no

botdo para efetuar a integragcdo no documento em aberto:
Atencao:

Confirma a integragéo dos produtos selecionados?

7 N X

Sim N&o

v
+ Seclicarno botao ira confirma a respetiva integragao;

¢ Seclicarno botao ird cancelar este procedimento.

X
= Seclicarno botao ird fechar a opgcao de importagao de produtos.

ELSIF - Informética e Servigos, Lda Pagina 46/114



WeFatLine — Faturagao Online (equipamentos méveis)
Aplicar Descontos

(2
o Obotéo permite a aplicagao de descontos em todos os registos:

Descontos a Clientes

Apenas permite preencher o desconto, caso o desconto
seja o mesmo em todos os produtos. (em cada tipo de
Desconto)

% Desc. 1 0,0000

% Desc. 2

% Desc. 3

£

Processar Cancelar

» Noscampos % Desc. 1; % Desc. 2 e % Desc. 3 poderd indicar descontos
para todos os registos;

\El Caso seja detada alguma variagdo percentual no mesmo tipo de
desconto, este ficara inacessivel.

= Para executar a aplicagdo de novos descontos devera clicar no botao

‘
’

X
= Seclicarnobotéo ird cancelar esta operacgao.

Boénus

o O botao permite a aplicagédo de bénus de acordo com as configuragdes
e condi¢bes para o efeito:

= Apdsclicar neste botao sera apresentada uma opgao com os produtos de
bdénus calculados:
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Descrigdo

S Produto Existéncia Localizagao

000000000000024 Café 0,059 6,000 0

Processar Cancelar

= Apds a selegao dos registos devera clicar no botao ;
= Em seguida sera apresentada uma mensagem para a confirmacao da
respetiva integracao:

Atengao

Confirma a integraga@o dos bénus selecionados?

¢ Seclicarno botao sl ird proceder a integragao;

¢ Seclicarno botao ird cancelar este procedimento.

X
= Seclicarno botéo ira fechar a opgao de aplicagédo de Bénus.

Deducéo de Adiantamentos

+
o O botéo permite a deducido de adiantamentos de acordo com as
configuracdes para o efeito:

= Apds clicar neste botdo serda apresentada uma opgcdo com o0s
adiantamentos pendentes para integrar no documento:
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Dedug&o de adiantamentos

Documentos de adiantamentos

S Data Tp  Nidmero Total Doc. Pendente Obs. Extrats

14/07/2026 AFS 00000001 11 600,0000 11 600,0000

D 14/07/2026 AFS 00000002 11 600,0000 11 600,0000

Dedugdes a integrar no documento

S Data Tp  Nimero Produto Tx.IVA In

14/07/2026 AFS 00000001 000000000000137 16,00 10

Alteragéo de valores da dedugéo
Total

v/ X

Integrar Cancelar

=  Se pretender efetuar a alteragdo de valores, indicar o valor no campo

Lo

Liguido ou Total e em seguida clicar no botao ;

= Apds a selegao dos documentos/produtos devera clicar no botao Rl
para a sua integracao;

X
= Seclicarnobotao irafecharaopcao de Deducao de Adiantamentos.

EI No processo de integracédo, serdo criados registos de acordo com a
selecdo dos documentos/produtos, ficando os mesmos representados
por um produto a negativo (configurado no WEuroGest) com a referéncia
do documento na descri¢do do produto.

Caso pretenda efetuar alteracdes nos registos provenientes deste
processo, apenas podera eliminar os mesmos e reprocessar novamente
a deducéao de adiantamentos.
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Encerramento do Documento

Enc. Doc.

g

o Obotéo permite efetuar o encerramento do documento:

CONTROLO DOS VALORES DE RETENGAO NA FONTE

= Se existir definicdo para limite de retencdo na fonte e caso o valor de
retengao existente no documento esteja enquadrado, serd apresentada a
seguinte opcao:

Controlo dos valores de retengao na fonte

Entre 01/01/2000 e 31/12/2099 os montantes de retengao na fonte de
inferiores a 25,00€ estéo dispensados de retengao.

Caso pretenda reverter a anulacdo deve alterar e gravar os langamentos
sujeitos ou anula-los e langé-los de novo.

¢ Seclicar no botao EELE sera anulado a retengao na fonte;

¢ Seclicarno botao manter-se-a o valor da retencao.

REFERENCIA A GUIAS DE TRANSPORTE/OUTROS
= Sera apresentado a seguinte opgdo se no tipo de movimento existir a

indicagao a solicitar referéncia a guias de transporte:

Guias de Transporte

Indicar referéncias a documentos de transporte/outros?

S
¢ Seclicarnobotao sera apresenta uma opgao para a definicado da

guia de transporte, caso clique no botéo sera cancelado este
processo:
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Referéncias a Guias de Transporte/Outros

Tipo Nlmero

5

Propor este documento no préximo processamento

S Descrigao Quantidade Ref.Gu

Agua 330 ml 1,000
Produto Diversos 1,000
Cigarros 1,000
Café 6,000

g é X
Aplicar Remover Cancelar

\El Os produtos servigos sao excluidos nesta opgéao.

0 E possivel colocar a referéncia manualmente nos campos Ano,

(3

Tipo e Numero, ou entao, clicar no botao S para pesquisa de

documentos:

Pesquisa de Documentos
Terceiro

0000000002 - Cliente 2

Data inicial Data final
01/01/2026
Tipo  Descrigao Nimero  Data
FAC Fatura 00000001 28/01/2026
FAC Fatura 00000002 28/01/2026
FAC Fatura 00000003 28/01/2026
FAC Fatura 00000004 28/01/2026

v/

Selecionar
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o Nos campos Dt. Inicial e Dt. Final colocar o filtro de datas

Q
pretendido e em seguida clicar no botao para carregar
os documentos;
o Em seguida selecionar o documento pretendido e clicar no

botio EEEI glterar;

X
o Seclicarno botéo esta opgao sera encerrada e volta ao
seletor anterior sem efetuar a selecao de qualquer
documento;

- Propor este documento no préximo processamento . .
0 Aopcgao permite utilizar este
documento (referéncia) para os préximos encerramentos;

e
0 Apos a definicdo do documento devera clicar no botdo B

para efetuar a relagdo aos produtos selecionados:

o Se documento nao for encontrado na base de dados sera
apresentada a informacdo, mas com possibilidade de
continuar a atribuicao desta referéncia;

Guias de Transporte

®

0 Documento indicado ndo foi encontrado na Base de dados

9

Continuar

o Serdapresentada a seguinte opgao, sempre que existir mais
do que um registo para definir a forma de atribui¢cdo da
referéncia aos produtos:

Guias de Transporte

Indique a que registos quer aplicar referéncia

ASSINALADOS SELECIONADO
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¢ O botéo € utilizado para remover as referéncias
atribuidas para todos os produtos;
i
0 O botao SN permite gravar todas as referéncias atribuidas e
passar ao passo seguinte do encerramento do documento;

o Sera alertado sempre que exista algum produto sem
referéncia atribuida:

Guias Transporte

Foram encontrados feréncia a Guia

<> Se clicar no botdo KLl o processamento continuara
sem efetuar a atribuicdo das referéncias em falta;

X

<> Se clicar no botdo HEIEN permite voltar ao seletor
anterior.

X
¢ O botao permite cancelar as alteragdes efetuadas e
voltar ao seletor anterior;

EXCLUSAO DE OUTROS IMPOSTOS

» Podera efetuar a alteragao / exclusao de outros impostos aplicados no
documento (Depdsito — Volta);

= Esta situacdo aplica-se as areas de restauracdo e semelhantes
(HORECA):
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Exclusao de outros impostos

Qt. Doc. Qt. Imp. Cod. Imp Desc. Produto

5,000 5,000 Deposito Agua 330 ml

_|_ —

Aumentar Diminuir Alterar

C S

Atualizar valores Continuar

+ Serao apresentados nesta grelha os registos de produtos afetos aos
outros impostos;
¢ Podera aumentar ou diminuir a quantidades referente a Outros

Impostos utilizando os botdes e , bem como utilizar o

A
botéo para introduzir a quantidade manualmente;

+ Aopcao permite recarregar a grelha de registos conforme

apresentada inicialmente;

. v . . .
¢+ O botao permite gravar as alteracdes efetuadas e continuar
0 processamento de encerramento do documento.

PEDIDO DE AUTORIZAGAO NO ENCERRAMENTO

= No caso em que seja ultrapassado o limite de crédito e no tipo de
movimento esteja ativada a opgao de autorizagdo no encerramento sera
apresentada a seguinte opcéao:

Atencao

Cliente ja ultrapassou o seu Limite de Crédito.
Né&o pode Movimentar.

para Aprova
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¢ Seclicar no botado Bl sera enviado um pedido para aprovagao:

¢ Apos este pedido, sera reencaminhado para o seletor seguinte
aguardando pela respetiva aprovagao:

Controlo de autorizagdes de documentos

@

Documento em analise (10/12/2025 15:48:25)

MENSAGEM: Atingiu o Limite de Crédito

Voltar Continuar

o Aquando desta mensagem, ndo podera dar continuagao ao
processo enquanto nao obter a devida resposta ao pedido.

&

Podera clicar no botao para encerrar esta opcao,
voltando a grelha inicial dos produtos;

o Apds nova tentativa de encerramento do documento e em
resposta ao pedido solicitado sera apresentada a seguinte
mensagem:

Encerramento do documento

®

Autorizagao efetuada por 2 (10/12/2025 15:28:38)

MENSAGEM: Autorizo a faturagdo deste cliente

<> Se clicar no botéo dard andamento ao processo
de encerramento do documento;

é
<> Se clicar no botao regressa a grelha inicial de
produtos.
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¢ Se clicar no botao sera cancelado o pedido de autorizagao
voltando a grelha inicial de produtos.

OUTRAS VERIFICAGOES

= (Caso seja alertado para a existéncia de inconsisténcias devera efetuar a
sua corregao para poder continuar o encerramento do documento;
= Verificagao do limite de tabelas de iva (maximo de seis).

SELETOR DE ENCERRAMENTO

Dados do Documento

Data de Encerramento

Tipo Descrigdo Ndmero

FRO Fatura-Recibo 00000002

Tab. IVA Motivo Isengéo do IVA

Motivos de Isencao - Clique para selecionar g

¢ No campo Data de Encerramento, caso o utilizador tenha acesso, €
possivel efetuar a alteragado da data do documento;
¢ Oscampos Tipo, Descricao e Numero indicam o documento/numero

que vai ser gerado;

¢ O campo Motivo de Isencao do IVA serd apresentado sempre que
existam taxas de IVA isentas;
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TAXFREE

TaxFree - Dados para AT

Ultimo cédigo de registo na AT

I S

Identificagéo

o Passaporte

P123456890

Pais emissor da identificagao

US - Estados Unidos

Nome

Nome do Cliente
Pais da residéncia habitual

US - Estados Unidos

Contribuinte Portugués (se tem um NIF portugués atribuido, deve ser obrigatoriamente
preenchido)

Data de nascimento

Valor Liquido do documento Total de IVA Liquidado

01/04/2000

Valor do reembolso ao viajante

X

Aplicar Tax Free N&o Aplicar Tax Free

¢ Caso pretenda aplicar o processo Tax Free, devera clicar no botao

B

¢ Serad apresentado o quadro para preenchimento dos campos
relacionados com este processo;
+ No campo Ultimo Cédigo de registo na AT apés preenchido e clicar

no botao

Q

permite carregar os dados de acordo com o ultimo

registo efetuado. O mesmo acontece para o campo /dentificacao;

¢ O campo /dentificagcao permite definir o n.° do Passaporte ou de
Outro documento;

¢ O campo Pais Emissor da Identificacdo nao devera ser preenchido
com os paises membros da Unido Europeia;
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¢ O campo Nome devera ser preenchido com o respetivo nome do
passageiro;

Campo Pais da Residéncia Habitual,

Campo Contribuinte Portugués;

Campo Data de Nascimento;

Campo Valor Liquido do Documento;

Campo Total de IVA Liquidado;

Campo Valor da Caucao;

* 6 6 ¢ o o

L 4

Campo Valor do Reembolso ao Viajante;
+ Para gravar os dados devera clicar no botao EUEAEEE,

X
* Para cancelar os dados devera clicar no botéo .

Envio do Documento a AT (Webservice)

Néo foi possivel comunicar o processo TaxFree a AT.
WSE910: An error happened during the processing of a response

can rror e can

EI Note que aquando do processo de encerramento do documento, ira
ser efetuada a comunicacado dos dados a AT referente a este
processo. No caso de falha de comunicagao sera apresentada a
mensagem acima indicada.

Condigdes de Pagamento

¢ O campo Condicoes de Pagamento sera apresentado quando o

documento for de afetacdo D+ e onde podera indicar o n.° de dias
para vencimento;

Forma de Pagamento

Dinheiro Multibanco Transferéncia

¢ O campo Forma de Pagamento, sera apresentado quando o tipo de

movimento tenha reflexdo em caixa e/ou reflexdo em clientes com
excegao de documentos a débito;
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¢ Podera indicar uma ou mais formas consoante configuragdo do
utilizador:
O Por defeito serd proposta a Forma de Pagamento definida na
ficha do cliente;
¢ Se optar por varias formas de pagamento devera clicar no botéo
{\E‘a\lérias Formas
Definicao de varias formas de pagamento
Total Documento 117,1600 \/
Por Atribuir 117,1600 p
Continuar

o Se clicar no descritivo da forma de pagamento, sera
aplicado a esta o montante por atribuir;

o Podera também optar por definir em cada forma de
pagamento o valor pretendido e clicar no botdo EELES para
terminar este processo.

PROCESSAR PONTOS
«” | Processar Pontos
N°Cartao Tipo Descrigdo Saldo
1 001 Cartdo X 15
¢ Aopcaol , sera apresentada sempre que o cliente tenha

ativos cartdes de pontos;

- . | v IProcessar Pontos
+ Podera optar por ignorar o

opgéao.

sempre que desligar esta
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*

caso

CAE

62100 - Atividades de programagao informatica a

Desc.Final % Desc.Final Valor Total Documento

0,0000 0,0000 117,1600

Observacéo Extrato

Observagdes Gerais

ABC
N

Entregou

117,1600 0,0000

No campo CAE é preenchido de acordo com o tipo de movimento, e

o utilizador tenha acesso, podera efetuar a alteragdo do

mesmo;

*

Os campos de Desconto Final ou Total Documento poderdo estar

disponiveis de acordo com acesso definido no utilizador. Caso

apligue um desconto/altere o total do documento, podera clicar no

botao para visualizagcao do respetivo calculo;

*

No campo Observacao Extrato aquando do seu preenchimento ficara

no extrato de conta;

*

ou utilizando o botao

No campo Observacées Gerais podera ser preenchido manualmente

ABC

Q

para pesquisa das observagdes pré-

definidas;

¢ O campo Entregou e Troco serdo apresentados quando o tipo de

movimento tenha reflexdo em caixa.

Dados do Cliente

¢ Se ativar esta opcgéo

& | Visualizar dados do cliente

Morada Alternativa de Faturacao - Clique para selecionar g

Pais

PT - Portugal é

«” | Visualizar dados do cliente

é possivel efetuar

alteragdes nos dados do cliente:
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0 A opcao Morada Alternativa de Faturacao apenas estara
disponivel quando a mesma estiver definida com outras
moradas.

Selecionando uma determinada morada,

preenchera automaticamente os respetivos campos;

¢ O campo Pais sera preenchido de acordo com a definicdo na

ficha de cliente;

0 Os campos Deferéncia, Nome do Cliente, Morada, Local e
Codigo Postal serao preenchidos de acordo com a definigdo na

Deferéncia

A Empresa

Nome do Cliente

Clientes Diversos

Morada

Nao definido

Local

Néo definido

Cddigo Postal

0000000000 - N3o definido
I_D Copiar os dados para o Local de Descarga

Sujeito Passivo (IVA)

ficha de cliente;

. - Copiar os dados para o Local de Descarga .
0 Ao clicar no botao permite

efetuar a copia destes dados para o local de descarga;

¢ O campo Sujeito Passivo (lva) apenas sera apresentado quando

este nao estiver definido na respetiva ficha de cliente.

Identificagcdo Contribuinte (Cliente Diversos)

ELSIF - Informaética e Servigos, Lda

Contribuinte Pesquisar por Nome/Contribuinte

999999990

Contribuinte

\/ Selecionar
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0 A opcao anterior, sera apresentada sempre que o cliente seja
considerado cliente diversos. Podendo definir o contribuinte ou
optar por pesquisar por nome/contribuinte nos documentos

Q

existentes em histérico a partir do botao . Apds a
apresentagcao do resultado de registos podera selecionar um

. . ~ Seleci
correspondente ao pretendido e clicar no botao :

< Se for identificada uma ficha de cliente com

contribuinte selecionado sera alertado para o seguinte;

Atencao

Existe uma ficha de cliente aberta com o contribuinte indicado!
Cédigo : 0000000011
Descrigdo : teste 11

<> Se clicar no botdo EI¥ todos os produtos serdo
transferidos para o cliente identificado ficando a
aguardar novo encerramento;

X
<> Se clicar no botdo EIl ndo sera aplicada qualquer
alteracéo;
Dados de Transporte

« | Visualizar dados de transporte

Data e Hora do Inicio do Transporte Data da Recepgéao

19/03/2026 12:18 Nao Definida

Data e Hora do Fim do Transporte Data da Entrega

19/03/2026 12:18 Nao Definida

_ & | Visualizar dados de transporte
+ Estaopcdo

podera estar ligada quando o
tipo de movimento estiver definido para o efeito ou ligando a mesma
manualmente:

0 Os campos Data/Hora Inicial e Data/Hora Final sdo preenchidos
de acordo com as configuracdes definidas para o efeito;

¢ Campo Data de Rececao;
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0 Campo Data de Entrega.
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DADOS PARA LOCAL DE CARGA

LOCAL DE CARGA
Armazém / Localizagdo

/

Cddigo Postal

9500-153 - PONTA DELGADA g

Rua / N° de Policia

/

Morada

Morada Armazém 1

Localidade

Localidade Armazém 1

Distrito / Pais

/ o Portugal %

Matricula / Expedigéo

_/ e g

¢ Os campos Armazeém, Localizacdo, Cddigo Postal, Rua, N.° Policia,
Morada, Localidade, Distrito e Pais serdo preenchidos de acordo com
as definicbes dos mesmos no respetivo armazém;

¢ Campo Matricula;

¢ Campo Expedicao;
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DADOS PARA LOCAL DE DESCARGA

LOCAL DE DESCARGA

Morada Alternativa de Descarga - Clique para selecionar g

Armazém / Localizagao

/

Cédigo Postal

0000000000 - N&o definido g

Rua / N° de Policia

/-

Morada

Nao definido

Localidade
Nao definido

Distrito / Pais

/ e g

Identificador Entrega (Op. Triangulares)

@ Inverter Carga / Descarga

* A opcao Morada Alterativa de Descarga apenas estara disponivel

quando a mesma estiver definida com outras moradas de transporte.
Selecionando uma determinada morada, esta preenchera
automaticamente os respetivos campos;

¢ Os campos Armazeém, Localizacdo, Codigo Postal, Rua, N.° Policia,
Morada, Localidade, Distrito e Pais serdo preenchidos de acordo com
as definicdes dos mesmos no respetivo armazém;

¢ Campo Identificador Entrega (Operagées Triangulares);

@ Inverter Carga / Descarga
¢ O botao permite efetuar a

inversao dos dados de carga/descarga.

Definicdo RGPD

Definigdo RGPD

0O cliente indicado ainda nao indicou a sua opgao relativamente ao tratamento dos
seus dados. Neste didlogo é possivel fazer a sua definigdo bem como imprimir o

documento para o efeito.

Néo definido v

¢ O campo Definicao do RGPD apenas sera apresentado quando nao

exista a definicdo na respetiva ficha do cliente;
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Limites Faturas Simplificadas

O Limite maximo para a Emisséo de Faturas Simplificadas de
Bens a Sujeitos nao passivos é de 1 000,0000 !
Cliente: Clientes Diversos (0000000000)

Tipo de Movimento a Substituir a Fatura Simplificada para esta Venda

FAC - Fatura g

Tipo de Movimento de Recebimento a processar

RC1 - Recibo g

¢ Caso sejam ultrapassados os limites definidos para emissao de
faturas simplificadas, serd proposta a conversdo deste tipo para

fatura e recibo;

= . ~ ~ e .
CI Numa préxima conversdo, serdo propostos os ultimos tipos de
movimentos utilizados.

Atencao

Controle da fatura simplificada:
Nao pode continuar com este processo porque o cliente 0000000001 ja
tem um documento em aberto para o tipo FAC
Deve primeiro tratar o referido documento em aberto para depois
encerrar este.

Ok

s E efetuada a verificacdo de documento em aberto para o tipo de
fatura que definiu para a conversdo da fatura simplificada.

Dados de Reflexdo em Bancos

+ Estaopcao sera apresentada no caso de o documento ter a definicao
para reflexdo em bancos:

«" | Reflexdo em Bancos
Banco

01-B
Conta

Contas Bancdrias - Clique para selecionar
Tipo de Movimento

RTR - Recebimento p/ Transferencia

Forma de Pagamento

T - Transferéncia

A Ordem de

Empresa Testes

Local de Emisséo

PDL

Observagoes Gerais
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Esta opgéo FEE devera ser ligada quando pretender

efetuar a reflexdo em bancos;

Campo Banco;

O campo Conta sera preenchido de acordo com a definigao na
tabela de Contas Bancarias;

Campo Tipo de Movimento;

Campo Forma de Pagamento;

Os campos A Ordem de e o Local de Emissdo séo preenchidos

por defeito de acordo com o definido na tabela de Contas
Bancarias;
Campo Observacoées Gerais.

Faturagcao Eletréonica (EDI)

+ Esta opcgao sera apresentada no caso do processo de Faturacédo
Eletronica (EDI) estiver ativo.

Faturagao Eletronica (EDI)

Texto Livre (1)
Texto Livre (2)

Texto Livre (3)

Tipo Percentagem do Desconto

Local / Data de Carga

Local / Data de Descarga
19/03/2026

Auto-Faturacéo

+ Estaopcgédoseraapresentadano casodo processo de Auto-Faturagdo
estiver ativo;
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Auto-Faturacao

Dt.Inicial Dt.Final

19/03/2025 19/03/2026 .

Descrigao Nimero Data

Nota Crédito (Autofacturagéo) 00000001 16/02/2026

Nota Crédito (Autofacturagéo) 00000002 16/02/2026

Nota Crédito (Autofacturagéo) 00000003 16/02/2026

Campo para o Ficheiro SAF T - PT (deve obedecer ao seguinte formato: FAT
2013/00000001; FAT 2013/00000008)

FT DAT2026/00000001; FT DAT2026/00000002

* Apds adefinicdo da Data inicial e da Data final devera clicar no botao

para a identificacdo de documentos emitidos;

¢ Para o preenchimento da relagdo dos documentos devera marcar os
registos pretendidos ou optar por introduzir manualmente de acordo
com o formato acima indicado.

Gravacao do Encerramento

v/ X
Continuar Cancelar
Vv

+ Obotéo permite confirmar o encerramento do documento;

¢ O botao permite cancelar o encerramento, retornando para o
seletor dos produtos;
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Atribuicao de documentos (notas de crédito)

Atribuigdo de Documentos

S Ano Dt.Venc. Tipo Ndmero Total Doc. Por atribuir A atribuir Dt.Lang. d
2025 23/12/2025 FAC 00000170 117,1600 5,8600 111,3000 23/12/2025 51|
D 2026 28/01/2026 FAC 00000001 118,3200 118,3200 0,0000 28/01/2026 51|

o o
£ L& (e I
Todos Anula Refresh Proc. Cancelar
alor a atrib 000 alor por atrib

+ Nesta opcao podera definir a atribuicdo de documentos (faturas) a

respetiva nota de crédito;
+ Podera optar por marcar os documentos pretendidos e/ou alterar o

. , - E : g Alterar Valor
valorde um determinado documento através do botao -

Alteracao do Valor da Atribuicdo

Documento FAC ndmero 00000170 de 23/12/2025
Data de Vencimento 23/12/2025

Valor a atribuir: 111,3000 Valor por atribuir: 111,3000

Saldo doc. A Atribuir

v/ X

Alterar Voltar

v
¢ Ap6s a definicdo do valor A atribuir clicar no botao ;

¢ Paracancelar esta alteragao clicar no botao ;
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¢ O campo Saldo Doc. indica o saldo do documento selecionado;

¢ O campo A Atribuir indica o valor a atribuir do documento
selecionado;

¢ Ocampo ValoraAtribuirindica o valor total do documento a devolver;

¢ O campo Valor por Atribuirindica o valor remanescente face ao valor
a atribuir;

¢ Se clicar no botao ird efetuar a selegcao dos documentos por
antiguidade até limite do valor do campo Valor a atribuir;

¢ O botao permite anular a selegcdo de todos os documentos
selecionados na grelha;

Lo

¢ O botao EiEl permite atualizar a lista de documentos na grelha;

(3
¢ Obotao permite efetuar o processamento das atribuigdes;

[
¢ Obotao permite cancelar o processamento de atribuigdes.

Modo de reporte de dados a AT

¢ Caso o modo de reporte, esteja definido por Webservice, serd
efetuada a comunicagao imediatamente a AT.
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Processamento de Pontos

Processamento de Pontos

Valor incidéncia para calculo Total de pontos calculados

V Gerar crédito ao cliente

Vendedor

02 - Vendedor Armando é
Tipo de Movimento

Tipo de Movimento - Clique para selecionar é

Valor a descontar Pontos a descontar

Vv X

Processar pontos Cancelar

* Para além do campo Cliente, sdo apresentados os campos com o
Numero de Cartio, Saldo de Pontos, Valor de Incidéncia e o Total de
Pontos Calculados;

* Podera gerar nota de crédito em beneficio dos pontos disponiveis

¢ Gerar crédito ao cliente

utilizando a opgao I

0 Assim sendo, sera necessario definir os campos Vendedore Tipo
de Movimento para emissao da nota de crédito, bem como
preencher o campo de Valor ou N.° de Pontos a descontar e

—
-X

clicar no botédo para efetuar o respetivo calculo.

N . R .y , ..
ij O impresso correspondente a nota de crédito serda emitido
aquando e em conjunto com o documento de faturagéo.

¢ O botao ACUEEEE  permite efetuar o processamento

correspondente;
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¢ Obotao ird cancelar o registo relacionado com o processo de
pontos.

Einvoice — Faturacao Administracao Publica

EINVOICE

DADOS GERAIS

Nudmero do processo

0000000001 - Contrato x v

Cliente

0000000002 - Cliente 2 %

Descricdo

Contrato x

¢+ Caso esteja ativa esta modalidade, como esta na imagem acima,
sera apresentado um quadro para preenchimento dos campos para
o efeito;

¢ Dados ao elevado numero de campos referentes ao processo,
apenas serdo apresentados os primeiros e os ultimos:

ENVIO DESTE DOCUMENTO

Entidade responsavel pelo envio
01 - Ficheiro PDF
Email da entidade de destino

email@email.pt

Nota: Atengdo que apés a gravagao deste registo, ndo poderd efectuar alteragoes,
incluindo documentos anexos

Vv X

Cancelar

v
¢ O botéo permite gravar e agregar este processo ao
documento emitido. O seu envio serd efetuado ou néo, de
acordo com a respetiva defini¢ao;

X
¢ O botao permite cancelar o processo de Einvoice.
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Impressédo do Documento

+ Se na configuragdo o modelo de impressora for para Talées, sera
impresso o documento respetivo, caso o modelo de impressora for
Documento PDF sera apresentada a seguinte opgéo:

Impressédo de documentos

Tipo de impresséo

Original Segunda Via

Documento

49 - Docum. Faturagdo - S6 Duplicado

Cambio

[ « | Enviar por Email Directo a impressora

Brother HL-L8360CDW series

OKI C530(PCL6)

OKI-C530-826D46

OneNote (Desktop)

= X

Imprimir/PDF Bixolon Fechar

¢ Ao clicar nos botdes Original ou Segunda Via sera proposto o
Tipo de Documento de acordo com o tipo de movimento, sendo
que o mesmo ainda podera ser alterado;

¢ Campo Cambio;

. . v .Enviarpar Email . . , ,
O Seligaraopcao e clicar no botdo Mkl é possivel
enviar o documento por email;

B ot 0 de email serd necessér
que para o envio de email serd necessario que a
empresa esteja configurada para envio de email e que
também estejam reunidas as condi¢gdes no cliente/tipo de
movimento para o efeito.

. ~ { Directo a impressora . -
¢ Se ligar a opgao e clicar no botdo HELEEE o

documento sera impresso diretamente para a impressora
selecionada na lista apresentada abaixo desta opgao;
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\El A lista de impressoras aqui apresentada sdo as que estao
instaladas no computador onde esta o0 servigo
AndroidlmportService.

. ~ Eﬂ - .I Enviar por Email
¢ Ao clicar no botao as opgdes [ e

Directo a impressora

’%, estejam desligadas, a impressdao sera
apresentada no ecrd a partir da aplicagao definida no Android
para abertura de ficheiros PDF. A partir desta fase predominarao
as opgoes existentes na referida aplicagéo;

¢ O botao " ficara disponivel quando a opgédo Pode gerar
documento em PDF nas configuracbes esteja ativa. Assim
permitindo a impressao direta para a respetiva impressora de

taldes;
¢ O botao I permite fechar esta opcgéao.

DOCUMENTOS EM ABERTO

(&
e C(Clicando no botao é possivel escolher um documento em aberto do
respetivo utilizador:

Documentos em Aberto

Tipo  Descrigdo Ano Cliente
GTC Guia de Transporte 2025 0000000000
DFS Nota de Crédito 2025 0000000000
FTS Fatura Simplificada 2025 0000000000
FAC Fatura 2025 0000000001
GRC Guia de Remessa 2025 0000000001
GTC Guia de Transporte 2025 0000000001
FRO Fatura-Recibo 2025 0000000001
FTS Fatura Simplificada 2025 0000000001
FTS Fatura Simplificada 2025 0000000002
f
v X
Selecionar Voltar

v/
o Apoés aselegao do documento pretendido devera clicar no botao ;
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X
o Pararetornar ao seletor anterior clicar no botao .

REGISTO DE VISITA

e Clicando no botao € possivel efetuar o registo de visita:

Registo de visita a cliente

Confirma o registo da visita em 10/03/2026 as 09:44
0000000002 - Cliente 2

v/
o Clique nobotao para efetuar o registo de visita ao cliente e clique no botao

para cancelar esta operagéao.

FECHAR

X
e O botao permite fechar a opgao de Faturacao de Clientes.
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FATURAGCAO - TOUCH
EEIJ

CE Esta opcdo é utilizada para efetuar documentos de faturacdo de forma
simplificada/especifica em algumas areas de negdcio:

Faturagdo Touch

E

FTS - Fatura Simplificada

CONDICOES PARA EMISSAO DOCUMENTO

e Para iniciar a abertura de um documento, tera de definir o Cliente e o Tipo de
Movimento. O cliente podera ser identificado a partir da Descricdo ou Outro
Nome definido na respetiva ficha;

e Nesta opcao para além das funcionalidades existentes (botdes), também séao
apresentados os respetivos produtos langcados, bem como o respetivo total do

documento |l e 1.100,0000K
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Faturagéo Touch

Y -

Consumidor final (a pronto) FSH - Fatura Simplificada

1,0000
100 —
577

«” | Assaduras

Quant 1,0000

Preco 3500 — —|—

4 Total 35,00

« | CafésH

Preco 098 — —|—

Quant 1,0000
Total 0,98

‘ v |A(;ucar

Quant 1,0000

e — | |+

118 |

Total do Documento

-

Mesa 1

e O botao permite selecionar o cliente:

Esplanada Restaurante

o O botao B permite a selegcdo de um cliente nado disponivel na lista
apresentada;

~ I Restaurante L. .
o Os botdes sdo um exemplo dos grupos definidos na lista
de clientes diversos afeta ao Utilizador. Ao clicar num dos botdes, serdo
apresentados os respetivos clientes associados ao grupo;
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o Quando o botao representante do cliente apresentar o simbolo g significa
que o mesmo ja tem um documento em aberto, caso contrario sera

apresentado o simbolo ;

o Caso ja tenha sido emitido o documento de consulta sera apresentado o

simbolo EEEE,

e Obotao permite selecionar o tipo de movimento:

Pesquisa de Tipos de Movimento

B

Cadigo Descrigao Observagdes

FAC Fatura

FTS Fatura Simplificada

FRO Fatura-Recibo

DFC Nota de Crédito Devolugao de Fatura
DFS Nota de Crédito Devolugao a Pronto

\El Os tipos de movimento apresentados neste seletor sdo apenas os que
estao afetos ao Utilizador.

ADICIONAR PRODUTOS

e Apés a definicdo das condicoes mencionadas no ponto anterior, para

langamento de produtos devera clicar no botao :
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{ BEBIDAS ‘ PRATOS ‘ MESAS ‘ ‘ TABACO H ALUGUER H FL
Peixe Diversos

+ 4} ‘Costeletade
Assaduras | Porco ) Entrecosto Lombo Bovino |

o Para localizagdo um determinado produto devera escolher um dos botdes
superiores (grupo de produtos) e posteriormente escolher num dos botdes
apresentados em segunda fila (familias de produtos) e por fim escolher o
produto pretendido:

\EI Sera apresentada a imagem caso a mesma esteja definida na ficha do
produto.

= Apds a insercao do produto podera efetuar a alteragcdo da quantidade

através dos botoes = e ;

= QO botao @ permite a eliminacdo do registo do produto;
= (Clicando em cima da imagem do produto lancado, permite efetuar a
alteracdo de todos os dados do produto;

» Todas estas funcionalidades também poderao ser aplicadas diretamente
na grelha de produtos registados.

o O botao permite a selecdo de um produto nao disponivel na lista
apresentada;
o Para os produtos com a necessidade de definicbes especificas, sera

apresentada a opgao de lancamento de produtos semelhante a existente na
opcgéao Faturacéo.

ELIMINAR TUDO

e Obotao permite a eliminagdo de todos os registos apresentados na grelha.

EMITIR DOCUMENTO DE CONSULTA
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e Clique no botdo LEELIE para emitir um documento de consulta:

Pesquisa de Tipos de Movimento

Cédigo Descrigao Observagoes
CMC Consultas de Mesa
CM2 Consultas de Mesa

o Os tipos de movimento aqui apresentados sdo os que estao classificados
como CM para Saf-T PT;

o Apods a selegdo do tipo de movimento para o efeito sera processado e
impresso o respetivo documento.

= . L .
Cl Note que apds a emissao deste documento, os produtos contidos no
mesmo, ficardo condicionados a alteracdes.

DOCUMENTOS EM ABERTO

&
e Clicando no botao podera selecionar um documento em aberto, de forma
semelhante a existente na opgao de Faturacao.

ENCERRAMENTO DO DOCUMENTO

£}
e O botao permite efetuar o encerramento do documento a semelhanca da
op¢éo Faturacao.
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RECIBOS

=

S8 Esta opgao permite efetuar recibos de clientes:

Processamento de Recibos
Cliente

0000000002 - Cliente 2 g

Tipo de Movimento

RC1 - Recibo g

(3 (O] ®

Documentos Aplicar Valor Desc. PP Enc. Documento

S Tp Af. Numero Data Dt. Venc. Total

D DFC D- 00000002  19/04/2022  19/05/2022 54100 0

DDFC D- 00000047  23/12/2025 23/12/2025 117,1600 117

DDFC D- 00000049  23/12/2025 23/12/2025 117,1600 117

FAC D+ 00000170  23/12/2025 23/12/2025 117,1600 117

DFAC D+ 00000001  28/01/2026  28/01/2026 1183200 118

DFAC D+ 00000002 28/01/2026 28/01/2026 118,3200 118

DFAC D+ 00000003 28/01/2026 28/01/2026 118,3200 118

DFAC D+ 00000004  28/01/2026  28/01/2026 1183200 118

D DFC D- 00000004  19/03/2026 19/03/2026 111,3000 111

CONDICOES PARA EMISSAO DOCUMENTO

e Para iniciar a abertura de um documento, tera de definir o Cliente e o Tipo de

Movimento.

CARREGAR DOCUMENTOS

e Apds a definigdo das condigdes mencionadas no ponto anterior, clicar no botao
a i i
LS para carregar os documentos nao atribuidos;

e (Os documentos considerados neste processo estdo classificados com a

afetacado em clientes como D+, D- e C+ (as notas de crédito sdo apresentadas de
corvermelha);
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e Podera utilizar a opcao D para indicar os documentos a considerar pela sua
totalidade ou entao, podera alterar o valor a atribuir, pressionando e segurando o
documento pretendido:

Atribuicao de Documento

Total do Documento

117,1600

Saldo do Documento

% Desc. PP Valor Desconto PP
0,0000 0,0000

A Atribuir

v X
Gravar Cancelar

o Ocampo % Desc. PP permite efetuar o desconto de pronto pagamento;
o No campo Valor Desconto PP sera o resultado do valor calculado face ao

definido no campo % Desc. PP.
o O campo A Atribuir permite definir o valor a atribuir até ao limite do Saldo do
Documento;

\EI Os documentos de notas de crédito ndo podem ser alvo de desconto
pronto pagamento.

N
o Obotéo permite gravar a introdug&o de valores desta opgéo;

X
o O botéo permite encerrar esta opcdo sem efetuar qualquer tipo de
alteracéo.

APLICA VALOR (ATRIBUIGAO POR ANTIGUIDADE)
o O botdo HIZREE permite efetuar a atribuicdo de documentos por antiguidade de
saldos para um valor definido:
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Atribuicao por Antiguidade de Saldo

Total do Recibo

X

Aplicar Cancelar

o O campo Total do Recibo permite indicar o valor pretendido do recibo;

o O botao L=l permite aplicar o valor introduzido nos documentos disponiveis;

o O campo permite voltar a grelha de documentos sem executar qualquer
operacgéao.

APLICACAO DE DESCONTOS PRONTO PAGAMENTO

(e
e O botao permite efetuar a aplicacado de descontos de pronto pagamento
definidos nos respetivos documentos:

Aplicagao de Descontos PP

v

V | Aincidéncia para calculo do desconto € o valor liquido do documento

. J

Vv | X

Nao vencidos Todos os doc. Cancelar

« A incidéncia para calculo do desconto é o valor liquido do documento

o Esta definicéo & permite definir a forma

do calculo do desconto. Podera ter como incidéncia o valor com ou sem IVA;

v/
o O botado EEEEE permite efetuar a aplicacdo dos descontos apenas aos

documentos nao vencidos;

o O botado EEEXIEA permite efetuar a aplicagdo dos descontos a todos os
documentos;

o Obotao permite voltar a grelha de documentos sem qualquer operagao.

Y

\El Os documentos considerados notas de crédito ndo serdo alvo de
desconto de pronto pagamento.
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ENCERRAMENTO DO DOCUMENTO

e Obotao permite o encerramento do recibo:

Data de Encerramento

19/03/2026

Tipo Descrigao Ndmero Total Documento

Forma de Pagamento

@Vérias — . M M e

Cobrador
Cobradores - Clique para selecionar
Vendedor

01 - Vendedor Geral

001 - Armazém Geral

Observagdo Extrato

Observagdes Gerais

Dados do Documento

o Campo Data de Encerramento;

o Os campos Tipo, Descricao, Numero e Total Documento indicam o
documento que vai ser gerado;
o O campo Formas de Pagamento, podera definir de forma semelhante a

existente na opgéo de Faturacéo;
Campo Colaborador;

Campo Vendedor;

Campo Armazém;

Campo Observacées Extrato;

Campo Observacées Gerais;

O O O O O O

O campo Tipo Movimento Desconto PP apenas ficara disponivel caso tenha

aplicado descontos de pronto pagamento;
o O campo Motivo de Isencao apenas ficara disponivel caso tenha aplicado
descontos de pronto pagamento e ndo esteja defino o motivo de isencdo no

tipo de movimento.
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Dados do Cliente

Morada Alternativa de Faturagéo - Clique para selecionar I é ]

o Esta opgao permite a selegcdo de morada alternativa de forma semelhante a
existente na opcgao de Faturacao.

Dados de Transporte

o Caso ligue a opgéo esta permite efetuar a alteracdo dos
dados de transporte de forma semelhante a existente na opgao de Faturacao.

Dados Reflexao em Bancos

o Casoligueaopcao esta permite efetuar areflexdo em Banco de

forma semelhante a existente na opgao de Faturacao.

Gravacao do Documento

v

o O botao permite o encerramento do documento;

o Obotéo permite cancelar o processo de encerramento.

Impressao do Documento

o A impressao do documento é efetuada de forma semelhante a existente na
opcgao de Faturacéao.
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ENCOMENDAS DE CLIENTES

]
Esta opgao permite efetuar encomendas de clientes.

Encomendas de Clientes

Data do Pedido

19/03/2026

Cliente

0000000002 - Cliente 2 a

[3 La ©

Langamentos Doc. Abertos Reg. Visita

X

CONDICOES PARA EMISSAO DOCUMENTO

e Para iniciar a abertura de um documento, terad de definir a Data do Pedido e o

respetivo Cliente.

LANCAMENTOS

e Apds a definicdo das condigdes mencionadas no ponto anterior, clicar no botéo

'
.

0000000002 - Cliente 2

Produto Descrigao Quantidade Prego Dsc.1% Dsc.2 % Dsc.3 %

Adicionar Produtos
o Paradarinicio ao langamento de produtos devera clicar no botao E&EaE:
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Langcamento de produtos

Armazém

001 - Armazém Geral @

Produto

Preco Fixo
Descontos (%)
0,0000 0,0000

Unidades - Clique para selecionar

Unidade

Vendedor

Vendedor - Clique para selecionar

N°. de Obra

Obras - Clique para selecionar

Observagdes da Linha

IDENTIFICAGAO/VALIDAGAO PRODUTO

= A identificagdo/validagdo do campo Produto é efetuada de forma
semelhante a existente na opgéo Faturacao.

CAMPOS PARA LANGAMENTO DE PRODUTOS

= Apds a validagao concluida do produto serdo preenchidos os campos
mais comuns, bem como outros campos especificos consoante o tipo de
produto:

\El Note que apenas irdo ser evidenciados os campos especificos desta
opc¢éo, sendo os restantes tratados de forma semelhante na opgao
anteriores.
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¢ No campo Armazem é possivel selecionar o armazém para o registo
do produto, sendo preenchido automaticamente com o armazém

Langamento de produtos

Armazém

001 - Armazém Geral g

Produto

b00000000000031

Prego Fixo

0,0000 0,0000

Descontos (%)

Uni - Unidade

Vendedor - Clique para selecionar

N°. de Obra

Obras - Clique para selecionar

Observagdes da Linha

atribuido ao utilizador;

¢ Casoaplique adefinicdonaopcgaok

deste lancamento;

* Nocampo N.%de Obra é possivel selecionar uma obra em curso para
o cliente em causa, com a possibilidade de efetuar a integragao na
mesma aquando da satisfagdo da encomenda;

Alterar Produtos

/
o Obotéao permite a alteragao do registo selecionado.
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Produtos em Promocgao para o Cliente

o O botéo permite a visualizacdo de produtos em promogao para este
cliente:

Promogdes para o cliente

‘ /\gua 330 ml 000000000000032 l
Quantidade 0,000 | \ ' '
Prer * 0,750 —— D l
Descontos * 10 %

Total 0,0000 X ) )
Exist. Arm. 001: 10,000 Exist. Total: 10,000

| Fino 000000000000031
Quantidade 0,000 [ f ‘
Prego* 0500 | __ D _|_
Descontos 0 §

Total 0,0000 | )

Exist. Arm. 001: 0,000 Exist. Total: 0,000

= (Os botdes = permitem aumentar ou reduzir as quantidades a
encomendar;

\El Note que a frente dos campos Preco e/ou Descontos, podera ter a
indicacao de promocao, representado com o simbolo de asterisco.

= QO botao permite a edicdo do registo do produto:

Dados do Langamento
Produto

‘A ua 330 ml 000000000000032:

Quantidade Existéncias

Arm. 4,000
0,000 +
Total 4,000

Preco

0,800

% Descontos

0,0000 0,0000 0,0000

Observagdes de Linha
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¢ No campo Quantidade para além de poder introduzir manualmente,

também podera utilizar os botdes e = para 0 mesmo efeito;
¢ O valor do campo Preco é proposto de acordo com o definido nas
Configuracées do Utilizador;

¢ Os campos Descontos % séao preenchidos de acordo com as
seguintes definicdes:

¢ Descontos definidos nas Configuragées do Utilizador;
¢ Promogoées de Clientes (Mandataria).

¢ No campo Observacées de Linha podera adicionar informagéo
adicional relativa ao langamento do produto. Este campo podera ser
preenchido de forma automatica com as observagodes definidas na
ficha do produto em caso da definicdo para tal esteja ativa;

¢ Obotao permite gravar o registo do produto;

¢ Para cancelar a gravacao do registo devera clicar no botao

\EI Serdo ignorados os registos dos produtos ja lancados nesta
encomenda.

Produtos Mais Vendidos

o O botéao permite a visualizagdo dos produtos mais vendidos para este
cliente.

Produtos mais vendidos para o cliente

DUUUUUDDUUDUDSZ}
0,000

0800 __ D I .
AN
0,0000 |
Exist. Arm. 001: 10,000 Exist. Total: 10,000

= O procedimento de manutencao do registo de produtos é efetuado de
forma semelhante a existente na opcao Produtos em Promocao.

Eliminar Produtos

o Obotéao permite a eliminagdo do registo selecionado;
o Aquando da eliminagdo do ultimo registo, sera apresentada a informagao
respeitante a numeracao da respetiva encomenda.
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Eliminar Tudo

o O botao permite a eliminagcdo de todos os registos apresentados na
grelha;

o Aquando desta eliminagao, serd apresentada a informagéo respeitante a
numeracao da respetiva encomenda.

Processamento da Encomenda

o Obotéo permite efetuar o processamento da encomenda:

DADOS DO DOCUMENTO

Encerramento da Encomenda

Numero de Encomenda

Maquina

Maquinas - Clique para selecionar g

Referéncia Interna

Observagoes Gerais

Deixar Encomenda em Aberto

= O campo Numero da Encomenda indica o atual nimero da encomenda;

= O campo Maquina permite associar uma determinada maquina a
encomenda;

= Campo Referéncia Interna;

= No campo Observacoes Gerais podera ser preenchido manualmente ou

4 para pesquisa das observagodes pré-definidas;
= Campo Morada Alternativa;

utilizando o botao

. . ’ Deixar Encomenda em Aberto . .
= Ativando aopgédo permite deixar a encomenda

na situagcdo Em Aberto, caso contrdrio a mesma sera encerrada
definitivamente;
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DADOS DA FATURAGAO ELETRONICA (EDI)

Faturagao Eletrénica (EDI)
Ref. Nimero da Encomenda

Cddigo EAN do Cliente (Emissor da Encomenda)

Cddigo EAN da Entidade a Facturar

= Esta opcdo serd apresentada no caso do processo de Faturacdo
Eletrénica (EDI) estiver ativo.

GRAVAGAO DO PROCESSAMENTO

| v/ - X |

Continuar Cancelar

= QO botao permite processar o encerramento da encomenda;

= Obotao permite cancelar o encerramento.

IMPRESSAO DO DOCUMENTO

= Aimpressado do documento é efetuada de forma semelhante a existente
na opc¢ao de Faturacao.

DOCUMENTOS EM ABERTO

[
e Clicandonobotao podera selecionar um documento em aberto, de forma
semelhante a existente na opgao de Faturacéao.

REGISTO DE VISITA

e Clicando no botéo podera efetuar o registo de visita ao cliente, de forma
semelhante a existente na opgéo de Faturacao.

FECHAR

e Obotao permite fechar esta opgéo.
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2.4VIAs

Esta opgao permite a impressao de segundas vias de documentos:

22s Vias de Documentos
Data inicial Data final

10/03/2026 10/03/2026
Cliente
Todos os Clientes
Tipo de Movimento

Todos os Tipos de Movimento

Incluir Encomendas -

Ver s6 documentos do utilizador atual

3

Pesquisar

Tipo Descrigao Nimero Data Cliente
FAC Fatura 00000005 10/03/2026 000000
FAC Fatura 00000006 10/03/2026 000000
FTS Fatura Simplificada 00000003 10/03/2026 000000
FAC Fatura 00000007 10/03/2026 000000
FAC Fatura 00000008 10/03/2026 000000

Fatura 00000009 10/03/2026 000000

= X

Imprimir Fechar

o Os campos Data inicial e Data final permitem definir o periodo de datas

pretendido;
O campo Cliente permite definir um cliente ou todos;
O campo Tipo de Movimento permite escolher um tipo de movimento ou

todos;
o Campo Filtro de Encomendas:
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Filtro de Encomendas

Incluir Encomendas

Excluir Encomendas

Ver Apenas Encomendas

X

Cancelar

= Para selecionar um filtro devera clicar na opcao pretendida;

X
=  Seclicarno botédo volta a opcao anterior.
o Se pretendervisualizar apenas os documentos efetuados pelo utilizador atual

«” | Ver s6 documentos do utilizador atual

devera clicar na opgéao , caso contrario sera

carregado os documentos de todos os utilizadores;

)

o Apés adefinigcao dos filtros acima mencionados devera clicar no botao
,

o Devera selecionar o documento pretendido para efetuar a respetiva

=

impressado clicando no botao HEEIE. A opgdo que ird ser apresentada é
semelhante a existe na Faturacao, propondo por defeito a emissado de

Segunda Via em vez de Original;

X
o Caso prenda fechar esta opgao devera clicar no botao .
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LISTAGENS

=

=i Esta opgao permite efetuar a impresséo das listagens abaixo indicadas.

Indique a opgao pretendida:

Extrato de Conta

Diario de Movimentos

Prestacéo de Contas

Hist. de Mov. Cliente/Produto

Consulta de Objetivos

Consulta de Visitas

Consulta de Pregos da Concorréncia

v/ 5

Selecionar Voltar

EXTRATO DE CONTA

v/
e Apoés selecionar a opgao Extrato de Conta , devera clicar no botao :
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Extrato de Conta de Cliente

Data inicial DEERNE

01/03/2026 19/03/2026

Cliente

Cliente - clique para selecionar g

Imprimir saldo do periodo
Excluir vendas a pronto

Imprimir diretamente para a impressora

Brother HL-L8360CDW series

OKI C530(PCL6)

OKI-C530-826D46

OneNote (Desktop)

Imprimir

Caso pretenda alterar o periodo de datas apresentado utilize os campos Data
inicial e Data final;

Devera indicar o Cliente para permitir extrair este mapa;

Imprimir saldo do periodo

A opcéao £ permite apresentar o saldo do periodo;

Excluir vendas a pronto

Aopcaol permite a exclusdo de documento vendas a pronto;
Caso esteja definido o modelo de impressora Documento PDF, serao

apresentadas as seguintes opgdes:

Imprimir diretamente para a impressora

= Aopcaol permite efetuar a impressédo diretamente

para a impressora selecionada abaixo desta opgéo.

Para visualizar a informagéao em formato grelha devera clicar no botao :
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Extrato de Conta de Cliente
0000000012

Cliente 12

Data Tipo Numero Observagdes Débito
Saldo Anterior 4,3500
17/11/2025  FAC Fatura 00000087 1,4300
Saldo Final 5,7800

. ~ L ~ Imprimi .
= Para efetuar a impresséo devera clicar no botédo . Sera

impresso de acordo com as defini¢des aplicadas;

= Podera serapresenta a seguinte opgcao sempre que a definicao Pode gerar
documento em PDF nas configuragdes esteja ativa, permitindo assim a
selegao do tipo de impressao;

Impressora a utilizar

Bixolon

l Documento PDF ]

v/ X

Selecionar Cancelar

\EI Caso esteja definido o modelo de impressao PDF, a impressao sera
apresentada no ecra a partir da aplicacao definida no Android para
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abertura de ficheiros PDF. A partir desta fase predominardo as opgdes

existentes na referida aplicacéo.

& ext_cli_0000000012_2025071714222... [@ &

Empresa Testes

Morada
Exm”. Senhor
Cliente 12
Rua do cliente, |
PONTA DELGADA
Extracto de Conta de Clientes de 01-07-2020 até 17-07-2025
Codigo de Cliente...: [ 0000000012 ]

Contribuinte Cliente: [ [N )

Armazém : [ Todos ]

9500-153 PONTA DELGADA

Data Doc.  Tipo Documento Niimero  Ar. Observagies Val. Débito Val. Crédito SALDO

Saldo Anterior 0.00 0.00 0.00
04-11-2021  FAC Fatura 00000021 001 435 4.35
Saldo Final 435 0.00 435
Saldo do Periodo 435 435

Data Emissdo : 17-07-2025 14:22:21 ¥ - Doc. Déb. Saldado © _ Doc. Créd. Saldado * - Doc. Parcialm. Atrib,
Processado por Computadar - Empresa Testes / WEuroGest - EISf, L&* (Ver. 1.0.60)

~ . ~ C |
= Parafechar esta opgado deve clicar no botao .

o Se clicar no botao sera executado o mesmo procedimento acima
indicado;

X
o Parafechar esta opgéo clicar no botéo .
DIARIO DE MOVIMENTOS

. . ‘ 7
e Apos selecionar a opgao /@10 de MOVImentos | yeyers clicar no botdo :
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Diario de Movimentos
Data inicial Data final

19/03/2026 19/03/2026

Tipo de Movimento

Todos os Tipos de Movimento g

S6 movimentos do utilizador atual

Imprimir diretamente para a impressora

Brother HL-L8360CDW series

OKI C530(PCLS6)

OKI-C530-826D46

OneNote (Desktop)

Imprimir

o Caso pretenda alterar o periodo de datas apresentado utilize os campos Data
inicial e Data final;
o Campo Tipo de Movimento;

S6 movimentos do utilizador atual

o A opgao
movimentos do utilizador atual;

quando ativada permite visualiza sé os

o Caso esteja definido o modelo de impressora Documento PDF, serdo
apresentadas as seguintes opgoes:

Imprimir diretamente para a impressora

= Aopcaok permite efetuar a impressao diretamente

para a impressora selecionada abaixo desta opgao.

o Paravisualizar a informagao em formato grelha devera clicar no botao :
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Diario de Movimentos

Movimentos entre  01/01/2026 e 26/01/2026
Tipo de Movimento :Todos os Tipos de Movimento

Data Tipo  Descrigao Tipo Numero Cliente Desc
09/01/2026 FTS Fatura Simplificada 00000001 0000000000 Client
09/01/2026 FTS Fatura Simplificada 00000002 0000000000 Client

TOTA

Eﬂ Imprimir X Cancelar

. ~ L ~ Imprimi .
= Para efetuar a impresséo devera clicar no botédo . Sera

impresso de acordo com as defini¢des aplicadas;

\El Caso esteja definido o modelo de impressao PDF, a impressao sera
apresentada no ecra a partir da aplicacdo definida no Android para
abertura de ficheiros PDF. A partir desta fase predominardo as opgdes

existentes na referida aplicacéo.
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¢ diario_04 20260126120756.pdf QR &

Empresa Testes
Didrio de Movimentos de Clientes << Corrido (Ordenacio si por Datas) >> de 01/01/2026 até 26/01/2026

Tados os Utilizadores

DataDoc. Tipo Nimera Cliente  Nome da Cliente Ar. Val. lliquida  Descanto IVA RetFonte DU Val Total
09012026 FTS 00000001 00000000  Clientes Diversas 001 1.5500 0.0000 0.2600 0.0000  0.0000 1.8500 *
090172026 FTS 00000002 0000000000  Clientes Diversas ool 101.0000 0.0000 16.1600 0.0000  0.0000 1171600 +
TOTAIS 102.59000 0.0000 164200 0.0000  0.0000 1190100
(Dese. Financeire 0.0000)

Data Emissio : 26/01/2026 12:07:57
Processado por Computador - Empresa Testes ¢ WEuroGest - Elsif, Ld* (Ver. 4.0.599) Pig %

~ . ~ C |
= Parafechar esta opgcéo deve clicar no botdo .

=

o Se clicar no botdo Eilil serd executado o mesmo procedimento acima

indicado;
o Parafechar esta opgao clicar no botao BEEES,

PRESTACAO DE CONTAS

W . a v
o Apds selecionar a opgao | 1e5ta¢a0 de Contas "yeyers clicar no botéo :
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Mapa de Prestac¢édo de Contas
Data inicial Data final

19/03/2026 19/03/2026

Grupo de Clientes

Todos os Grupos - Clique para selecionar é

Familia de Clientes

Todas as Familias - Clique para selecionar

Subfamilia de Clientes

Todas as Subfamilias - Clique para selecionar é

il

S6 movimentos do utilizador atual

Imprimir diretamente para a impressora

Brother HL-L8360CDW series Printer

Canon MG2500 series Printer

OneNote (Desktop)

Imprimir

o Caso pretenda alterar o periodo de datas apresentado utilize os campos Data
inicial e Data final,;

Campo Grupo de Clientes;
Campo Familia de Clientes;
Campo Subfamilia de Clientes;

- 86 movimentos do utilizador atual . . . . L

o A opgéo quando ativada permite visualiza sé os
movimentos do utilizador atual;

o Caso esteja definido o modelo de impressora Documento PDF, serdo

apresentadas as seguintes opgdes:

Imprimir diretamente para a impressora

= Aopcgéo~ permite efetuar a impresséo diretamente

para a impressora selecionada abaixo desta opgao.

o Paravisualizar a informagao em formato grelha devera clicar no botao :
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Prestacéo de Contas
Movimentos entre  20/01/2026 e 20/01/2026

Grupos: Todos os Grupos
Familias : Todas as Familias
Subfamilia : Todas as Subfamilias

TIPOS DEMOVIMENTO DOCS. EMITIDOS

CONTAGENS DE CLIENTES

N° Total de Clientes

N de Clientes do Filtro

N@ de Clientes com Documentos Emitidos

Ne de Clientes com Encomendas Efetuadas

TAB. IVA TAXA DESCONTO

TOTAIS 0,0000

FORMA PAGAMENTO:

PRODUTO/TIPO ILiQuUIDO DESCONTO

Eﬂ —

. ~ L ~ Imprimi .
= Para efetuar a impresséo devera clicar no botédo . Sera

impresso de acordo com as defini¢des aplicadas;

\El Caso esteja definido o modelo de impressdo PDF, a impressao sera
apresentada no ecra a partir da aplicacao definida no Android para
abertura de ficheiros PDF. A partir desta fase predominardo as opgdes
existentes na referida aplicacéo.
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& PrestaContas_ 04 20260204100930... [@ &

Empresa Testes

Prestagiio de Contas - Vendas / Encomendas

TIPOS DE MOVIMENTO N de Documentos Emitidos VALOR
CMC Consultas de Mesa 1 1179,6300
DFC Nota de Crédito 1 105,8000
FAC Fatura 4 473,2800
FTS Fatura Simplificada 2 119.0100
RCI Recibo 2 3,1400
WENCOM Encomenda de Cliente 5 0.0000
CONTAGENS DE CLIENTES TOTAL
N de Clientes 92
N de Clientes do Filtro 92
N de Clientes com Ducumentos Emitidos 3
N de Clientes com Encomendas Efetuadas 1
TABELA IVA TAXA  DESCONTO  INCIDENCIA  MONTANTE
[17] IVA 16% Vendas (A} 16,00 -9,7900 417,7900 66,8500
1201 IVA 16% Vendas (A) Inc 16,00 0,0000 1.5900 0.2600
TOTAIS -9,7900 419,3300 67,1100
FORMAS DE PAGAMENTO PAGAMENTO RECEBIMENTO
{C) Cheque 0,0000 3.1400
(D) Dinheiro 0,0000 119.0100
PRODUTO/TIPO ILIQUIDO _ DESCONTO VA TOTAL
(DODDO00ONO00001) Mago de tabaco
(CMC) Consultas de Mesa 909,0000 -1,0100 145,6000 1055,6100
(DFC) Nota de Crédito 101,0000 97900 14,5900 1058000
(FTS) Fatura Simplificada 101,0000 0,0000 16,1600 17,1600
(DO000000G000002) Cigarros
(CMC) Consultas de Mesa 102,0000 0,0000 16,3200 1183200
(FAC) Fawra 408,0000 0,0000 65,2800 473,2800
(D000000BN0010) Gasalina 9
(FTS) Fatura Simplificada 1,5900 0,0000 0,2600 1.8500
(000DO00O0O00024) Café
(CMC) Consultas de Mesa 20700 0,0000 0.3300 24000
{D00DO00O0O0002S) Coca Cola
(CMC) Consultas de Mesa 2,1600 0,0000 0,3400 2,500
(000000000000032) Agua 330 ml
(CMC) Consultas de Mesa 0,6900 0,0000 0,1100 0,8000
Data Emissio : 041022026 10.09:32 %
Processadopor Compuslor  Eampresa Testes | WEsroliest - Elt, L&* (Ver, 40.599) P

~ . ~ Cancelar
= Parafechar esta opgcado deve clicar no botao _

=

o Se clicar no botdo Bl sera executado o mesmo procedimento acima

indicado;

X

o Parafechar esta opgao clicar no botao BEEES,

HISTORICO DE MOVIMENTOS CLIENTE/PRODUTO

e Ap6s selecionar a opgao st deMov. Cliente/Produto " qevera clicar no bot ok
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Histoérico de Movimentos
Data final

01/03/2026 19/03/2026

Clientes - Clique para selecionar

Todos os Produtos

«” | S6 movimentos do utilizador atual

Imprimir diretamente para a impressora

Brother HL-L8360CDW series Printer

Canon MG2500 series Printer

OneNote (Desktop)

Q = X

Ver Imprimir Fechar

o Caso pretenda alterar o periodo de datas apresentado utilize os campos Data
inicial e Data final;

Devera indicar o Cliente para permitir extrair este mapa;
Campo Produto;

~ v S6 movimentos do utilizador atual . . . . L,

o A opcgao quando ativada permite visualiza s6 os
movimentos do utilizador atual;

o Caso esteja definido o modelo de impressora Documento PDF, serado

apresentadas as seguintes opgdes:

Imprimir diretamente para a impressora

= Aopcéol
para a impressora selecionada abaixo desta opcéo.

permite efetuar aimpressao diretamente

o Paravisualizar a informagao em formato grelha devera clicar no botao :
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Produtos por Cliente

Cliente : 00000000071

Nome : Cliente 1

Produto : 000000000000024
Descricio:  Café

Periodode De 04/12/2025 a 04/12/2025
S6 movimentos do utilizador atual

Data Tipe MNimero Produto Descrigdo

04/12/2025 FTs 000000000000024 Café

@ Imprimir Fechar

. ~ z . ~ Imprimir ,
= Para efetuar a impressao devera clicar no botao . Sera

impresso de acordo com as definicbes aplicadas;

\El Caso esteja definido o modelo de impressdo PDF, a impressao sera
apresentada no ecra a partir da aplicacdo definida no Android para
abertura de ficheiros PDF. A partir desta fase predominaréo as opgoes
existentes na referida aplicacéo.
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& histprocli_0000000001_2026012715... [@ &

Empresa Testes

Data Tipo Nimero  Produto Descrigio Quant.  Prege  Dscl% Dse2%  Dsed%
04/12/2025 FTS 000000000000024 Café 1,000 0,000 0,0000 0.0000 10,0000

Data Emissio : 27/01/2026 15:17:21
Processado por Computadoe - Empresa Testes / WEurnGest - Elif, L& (Ver. 40.599)

~ . ~ C |
= Parafechar esta opgcéo deve clicar no botdo .

o Se clicar no botao sera executado o mesmo procedimento acima

indicado;
o Parafechar esta opgao clicar no botdo BEEES,

CONSULTA DE OBJETIVOS

e Apds selecionar aopgao “UNsUIEAUE UDJEIVOS "devera clicar no botao B,

e Esta opcgao permite efetuar a consulta de objetivos de acordo com o definido no
programa WEuroGest (Tabela de Objetivos por Quantidades):
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Consulta de objetivos

Estado dos objetivos Origem da analise
e Encomendas
) 25.0 % Nao Iniciados ‘ |
) 25.0 % Iniciados )
VEOGES
@B 25.0 % Cumpridos J
i Y
++ 9
£ 25.0 % Superados o Pt
)
Estado Qt. Obj. Qt. Mov. Descrigao
Superado 5,000 6,000 Agua 330 ml
Iniciado 10,000 8,080 Area /Volume
Né&o Iniciado 1,000 0,000 Produto MVO
Cumprido 10,000 10,000 Ref.

o No Estado dos objetivos consegue obter valores percentuais de acordo com o
respetivo enquadramento (Ndo Iniciados, Iniciados, Cumpridos ou
Superados);

o Poderaoptar pordiferentes origens de analise, como Encomendas, Vendas ou
Ambos;

o Nagrelha é possivel visualizar o estado e quantidades para cada produto.

CONSULTA DE VISITAS

. v/
e Apos selecionar aopgdo Consultade Visitas | devera clicar no botao ;
o Esta opcgao permite efetuar a consulta de visitas a clientes:

Consulta de visitas a clientes

Data inicial Data final

09/03/2026 10/03/2026

Total de clientes:
Total clientes filtrados:
Total de clientes visitados:

Cliente Descrigao Ult. Enc. Ult. Fat. Ult. Vis.
0000000000 Clientes Diversos 10/03/2026

0000000001 Cliente 1 10/03/2026

0000000002 Cliente 2 10/03/2026

o Caso pretenda alterar o periodo de datas apresentado utilize os campos Data
inicial e Data final;

o Nos campos de “totais de clientes”, consegue analisar os totais de clientes
existentes na empresa, bem como, os clientes afetos ao seu utilizador e
aqueles que foram movimentados/visitados;
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o Na grelha é possivel visualizar os registos de clientes visitados conforme
movimentos de encomendas, faturagao e registo direto de visita. Também séo
apresentadas as respetivas datas em cada opgao de movimento.

CONSULTA DE PRECOS DA CONCORRENCIA

e Ap6s selecionar a opgao Consultade Precosda Concorrencia " gayerg clicar no botéo

Selecionar |3
)

e Esta opcgao permite efetuar a consulta de pregos da concorréncia recolhidos
durante o langamento de produtos:

Consulta de precos da concorréncia

Data inicial Data final

10/03/2026 12/03/2026

Produto

Todos os Produtos

Concorrente

[

Pesquisar
Produto Pregco Concorrente
11/03/2026 Agua 330 ml 0,500 C
11/03/2026 Agua 330 ml 0490 P

o Caso pretenda alterar o periodo de datas apresentado utilize os campos Data
inicial e Data final;

Campo Produto;
Campo Concorrente;

&

o Apos aselegao dos filtros devera clicar no botao ;

o Na grelha serdo apresentados os registos resultantes dos filtros aplicados
acima. Sao visualizados os produtos, pre¢cos para cada concorrente.
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REEMBOLSO DEPOSITO - VOLTA

Esta opcao permite fazer o reembolso das embalagens devolvidas ao abrigo do
“Sistema - Volta”. Sera efetuado um registo de pagamento em caixa conforme imagem
apresentada abaixo:

Reembolso de Depésito (VOLTA)

Tipo de Movimento

RDP - Reembolso de Depdsito

Forma de Pagamento

D - Dinheiro

0,9000

NOTA: Este processo ird apenas efetuar o registo no caixa do respetivo
utilizador.

No campo Tipo de Movimento, devera indicar o respetivo documento;

Campo Forma de Pagamento;

Campo Preco;

No campo Quantidade devera indicar o numero de unidades a devolver;
Campo Total;

o O botao LTS permite efetuar o respetivo registo;

X

o O botao EEEELS permite cancelar esta operagéo.

o O O O O
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LOGOFF

[»
et Esta opcao é utilizada para voltar ao Seletor de Utilizador para permitir efetuar a

mudanca de utilizador, para a mesma empresa, sem ter de sair do aplicativo.
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Casos a ter em Consideracao

e Na abertura da opc¢ao Clientes e dado ao elevado numero de registos podera ser
demorado o seu carregamento. Para contornar esta situagéo, podera definir nas
configuracées do utilizador a opgao [N canegar a gieha na sbestura inicial da ope o Fichas de Clientes ;

e Aquando da utilizagao das pesquisas, podera ocorrer alguma demora pelo facto de
existirem muitos registos. Podera otimizar esta situagao, reduzindo o numero de

gerais (WEuroGest);
e Sempre que for apresentada a informagdo de uma nova atualizagdo, devera
executar de imediato a mesma, para garantir a correta funcionalidade do aplicativo.

WefFatline

WEuroGest
Empresa Testes

Utilizador - Nome do Utilizador (07)

aplicagdo. Atualizar

Esté disponivel para download a verséo 1.13 desta ’ G ‘
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Anomalias

e Sempre que for apresentada a informagdo de uma nova atualizagdo, devera
executar de imediato a mesma, para garantir a correta funcionalidade do aplicativo;

e (Caso surjam mensagem com anomalias estruturais, poderao estar relacionadas
com a falta da atualizacdo dos programas intervenientes como 0 servigo
AndroidimportService e o WEuroGest. Aconselhamos sempre a atualizagao
completa de forma a garantir a sua total operacionalidade;

e Ao ser apresentada a seguinte mensagem, as possiveis causas podem ser as
seguintes:

Atengao

Verifique os parametros de ligagao ao semldor € se 0 servigo de controlo

Vel

o O servigo AndroidlmportService pode estar parado;
o Falha na comunicagdo com o respetivo servigo.
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